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l. Introdugdo

O presente Plano resulta da revisdo efetuada ao Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgao e
InfracGes Conexas do Instituto Superior Técnico, elaborado em cumprimento do disposto no
Regime Geral da Prevencdo da Corrupgdo (RGPC), anexo do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de
dezembro que decretou a criagdo do Mecanismo Nacional de Anticorrupgao (MENAC). O RGPC
integra a Estratégia Nacional de Anticorrupcdo e veio estabelecer normativos aplicaveis a
servicos e pessoas coletivas da administracdo direta e indireta do estado que empreguem

cinquenta ou mais trabalhadores?, facto aplicavel ao Instituto Superior Técnico.

O Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgao e Infragbes Conexas (adiante designado de PPR)
foi elaborado em 2018 e, por variados motivos de ordem técnica, ndo foi possivel a sua
atualizacdo até a presente data, pese embora, se tenha mantido um acompanhamento
sistemdtico dos riscos identificados pelos servicos e das respetivas medidas preventivas e

corretivas.

O Instituto Superior Técnico através da concecdo do presente Plano, promove na sua

organizacao uma cultura participada e partilhada de prevencao de riscos de gestdo.

Encontra-se em fase de planeamento um novo modelo de PPR, mais completo e direcionado
para os riscos existentes na organizacdo, garantindo a promoc¢do da transparéncia e da
integridade na acdo publica e a garantia da efetividade de politicas de prevengdo da corrupcgado

e de infragGes conexas.

Let artigo 22 do Regime Geral de Prevengdo da Corrupgdo
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Il. Caraterizacao do IST
O Instituto Superior Técnico (IST) é uma pessoa coletiva de direito publico, integrada na
Universidade de Lisboa (ULisboa), e dotada de autonomia estatutaria, cientifica, cultural,
pedagdgica, administrativa, financeira e patrimonial.
Para dar cumprimento a sua missdo, o IST conta com os seguintes drgaos: o Presidente, Conselho
Cientifico, Conselho Pedagdgico, Conselho de Gestdo e o Conselho de Escola, sendo este ultimo
um o6rgao de decisdo estratégica e de fiscalizacdo do cumprimento da lei, dos Estatutos e, em
particular, da missdo do IST. S3o ainda drgaos estatutdrios do IST, com competéncia consultiva,
o Conselho Consultivo e a Assembleia de Escola.

A Organizagdo acima descrita encontra-se esquematizada na figura infra:

Figura 1- Organograma dos Orgdos de Gestdo

TE[N ICO Orgdos Consultivos
|_|S BD,ﬂ\ Conselho de Escola Conselho de Gestdo
m ) -Eleie- B Presidente do IST Assembleia de Escola
Docantas, Investigadores, Estudantes a Nomela Vice-Presidentes m
Fu "":'-"“;:"“I"'-m_s MT";::’S e Docentes, Investigadores,
I T [ERNERERE Estudantes e Funcionarios eleitos
Conselho Consultivo
Nomeia Personalidades ndo vinculadas &
escala
Conselho Conselho 6
P —y i rgdos ndo-estatutdrios
Pedagégico Cientifico fomer Tutela &
Conselho de Gestdo
Presidente do CC
Administrativa
m m Conselho para a Gestao da
Servigos/Campi Qualidade
Docentes e Docentes e .
Direc Are:
Estudantes eleltos Investigadores eleitas n n mn Conselhicifrqd;nador de
valiacio
TP . Comissdode E:ce!:ul;ao do
== | Unidade Investigagio | - et |- Plano Estratégico
Presidente de Presidente da LIl Associada E
Departamants Comissdo de Seguranga do Reator

Portugués de Investigacio

Estruturas Transversais

Na sua composi¢do organica o IST compreende Departamentos, Unidades de Investigacao e
Servigos (Técnicos/Administrativos) organizados sob a dependéncia hierarquica dos nove Vice-
Presidentes, sendo estes membros docentes propostos pelo Presidente para o Conselho de
Gestdo (CG) e ainda um Administrador que partilha a responsabilidade por alguns servicos.
Acresce aos 6rgdos do IST, o Conselho Coordenador de Avaliagdo dos Docentes, o Conselho de
Coordenacao de Avaliacao SIADAP e o Conselho para a Gestao da Qualidade do IST.

A composicao dos Servicos que constituem a estrutura organizacional do IST, estao descritas no
Regulamento de Organizac¢do e de Funcionamento dos Servicos de Natureza Administrativa e de

Apoio Técnico do IST? (ROFNATIST), que se encontra disponivel na pagina oficial do Instituto.

2 Despacho n.2 1503/2017 de 14 de fevereiro
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1. Missao

O IST pretende contribuir para o desenvolvimento da sociedade, promovendo um Ensino
Superior de qualidade nas dreas da Engenharia, Ciéncia, Tecnologia e Arquitetura, nas vertentes
de graduacdo, pds-graduacao e formacdo ao longo da vida, e desenvolvendo atividades de
Investigacdo, Desenvolvimento e Inovacdo (ID&lI), essenciais para o progresso do conhecimento,
e para ministrar um ensino ao nivel dos mais elevados padrdes internacionais.

2. Visao

O IST pretende ser uma escola de referéncia a nivel nacional e internacional nas areas da
Engenharia, Ciéncia, Tecnologia e Arquitetura. Este objetivo serd alcancado através da captacdo

e criacdo de talentos, que desenvolverdo a sua atividade num ambiente internacional.

3. Valores
Sdo valores do IST a qualidade, o rigor, a inovacdo e a exceléncia, que se refletem quer na cultura

da instituicdo e comportamentos internos, quer na sua imagem publica.

4. Atribuicdes

Para a concretizacdo da sua missdo, sdo atribuicdes do IST:

a) Arealizacdo de atividades de investigacdo cientifica e tecnoldgica, com vista a produgao
do conhecimento, a inovagdo, ao apoio ao ensino e a prestacdo de servigos cientificos e
técnicos a comunidade;

b) O ensino das matérias necessdrias a formagdo cultural, cientifica e técnica dos seus
estudantes;

c) A organizagdo de cursos de 1.2, 2.2 e 3.2 ciclos, de especializacdo e de formagdo
profissional e aprendizagem ao longo da vida, quer no ambito da escola, quer de outras
instituicdes, académicas e ndo académicas, nacionais ou estrangeiras;

d) A concessdo ou participagdo na concessdo de graus, titulos académicos, equivaléncias,
reconhecimento de habilitagdes, certificados de formacdo e titulos honorificos, nos
termos da lei e dos Estatutos da Universidade de Lisboa;

e) O recrutamento e a qualificacdo do seu pessoal, de acordo com padrdes exigentes, e
por forma a corresponder as necessidades do funcionamento da escola;

f) Arealizagdo de atividades de divulgacao cultural e cientifica;

g) A prestacdo de servigos nas areas cientificas e tecnoldgicas correspondentes a missdo

prosseguida.
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5. Instrumentos de Gestao

O IST prossegue a sua missao apoiando-se nos seguintes instrumentos de gestdo:

a) Plano Estratégico;

b) Plano de Atividades e Relatdrio de Atividades e Contas;
c) Plano de Prevencdo de Riscos;

d) QUAR - Quadro de Avaliagdo e Responsabilizacao;

e) Mapa de Pessoal;

f) Balango Social;

g) Orgcamento;

h) Manuais de Procedimentos.

6. Organizac¢ao e funcionamento
O Despacho n.2 1503/2017 de 14 de fevereiro, estabelece a estrutura orgénica dos servicos de
natureza administrativa e de apoio técnico do IST. Assim, de acordo com o artigo 3.2, o IST

compreende um Conselho de Gestdo e os seguintes servicos:

a) Direcoes;

b) Areas;

c) Nducleos;

d) Gabinetes;

e) Assessorias;

f) Gestores de Edificios;

g) Coordenagdes de Servigos;
h) Laboratérios;

i) Unidades;

i) Unidades Especializadas.

O organograma do IST encontra-se em fase de reestruturagdo e estara brevemente disponivel

na pagina oficial do Instituto.
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7. Recursos Humanos

Apresentam-se alguns dados relativos aos Recursos Humanos do IST, que constam do Balango

Social de 2023 publicitado na pagina web da DRH do IST.

Tabela 2: Trabalhadores Técnicos e Administrativos por carreira a 31/12/2023

Técnicos e Administrativos Ne
Dirigentes 93
Técnicos Superiores 274
Especialista de Sistemas e Tecnologias de Informacao 20
Coordenador Técnico 11
Assistente Técnico 197
Técnico de Sistemas e Tecnologias de Informacao 16
Encarregado Operacional 1
Assistente Operacional 59
Total 671

Tabela 3: Docentes e Investigadores a 31/12/2023

Docentes e Investigadores

Docentes 992

Investigadores 96

Tabela 4: Percentagem de Técnicos/Administrativos, Docentes e Investigadores a 31/12/2023

Colaboradores IST

= Docentes  ® Investigadores = Técnicos e Administrativos
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8. Recursos Financeiros
O IST apresenta anualmente os relatérios de atividades e contas, que sdo disponibilizados na
pagina do IST. No quadro infra, pode verificar-se a evolugdo financeira dos ultimos cinco anos,

resultante das variadas componentes da origem do financiamento do orcamento:

Figura 5— Evolugdo do financiamento por atividade (K€) do IST (2023)

Financiamento da atividade

2022 % D% 2021 % D% 2020 %

Orgamento de estado

MCTES 64 240 57,6 50 |61176| 62,2 0,4 60943 | 61,9 | 3,8 | 58721 | 63,1 | 4,6 |56123
Total 64 240 57,6 50 (61176 | 62,2 | 0,4 | 60943 | 61,9 | 3,8 (58721 | 63,1 | 4,6 | 56123
Receitas Proprias

Propinas e Taxas 10 461 9,4 11 |10582| 10,8 | -18 | 10776 | 10,9 | 4,0 |10357| 11,1 |, e;,s 12451

Projetos I1&D 18 029 16,2 24,2 (14519 | 14,8 | 29,2 | 11234 | 11,4 | -10,2 | 12504 | 13,4 | -5,6 | 13245
Vendas 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0

Prestacdo de Servigos | 8 624 7,7 -6,8 | 9252 94 |-156| 10968 | 11,1 | 17,8 | 9312 | 10,0 | -3,1 | 9611
Juros 0 0,0 0,0 0 0,0 0,0 0 0,0 0,0 0 0,0 0,0 0

Outras 10 166 9,1 262,0 | 2808 2,9 | -38,2 4547 4,6 |106,9| 2197 2,4 | -7,0 2362

Total 47 279 4,4 27,2 |37161| 37,8 | -1,0 | 37524 | 38,1 | 9,2 |34370| 36,9 | -8,8 | 37669

Total geral 111519 98 337 | 100,0

Ill. Prevencao de Corrupg¢ao

DispGe o n21 do artigo 52 do RGPC que, “As entidades abrangidas adotam e implementam um
programa de cumprimento normativo que inclua, pelo menos, um plano de prevengdo de riscos
de corrupgdo e infragdes conexas (PPR), um cédigo de conduta, um programa de formagdo e um
canal de dentincias, a fim de prevenirem, detetarem e sancionarem atos de corrupg¢do e infragdes

conexas, levados a cabo contra ou através da entidade.”.

O IST cumpre com o exposto no referido normativo legal, conforme descricdo dos pontos

seguintes:

1. Responsavel pelo Cumprimento Normativo

O RGPC determina que as entidades abrangidas designem um responsdavel pelo cumprimento
normativo cuja fungao é garantir e controlar a aplicagdo do programa de cumprimento

normativo. Neste sentido, foi nomeado o Administrador do IST3.

3 Despacho n2 187/CG/2024
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2. Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragcdoes Conexas

De acordo com o artigo 32 do RGPC, “(...) entende-se por corrupg¢do e infragdes conexas os crimes
de corrupgdo, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato, participagdo econdmica
em negdcio, concussdo, abuso de poder, prevarica¢do, trdfico de influéncia, branqueamento ou
fraude na obtengdo ou desvio de subsidio, subvengdo ou crédito, previstos no Cédigo Penal,
aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.2 48/95, de 15 de margo, na sua redacdo atual, na Lei n.?
34/87, de 16 de julho, na sua redacdo atual, no Codigo de Justica Militar, aprovado em anexo a
Lei n.2 100/2003, de 15 de novembro, na Lei n.2 50/2007, de 31 de agosto, na sua redacdo atual,
na Lei n.2 20/2008, de 21 de abril, na sua redagdo atual, e no Decreto-Lei n.? 28/84, de 20 de

janeiro, na sua redagdo atual.”. (Anexo | - Situaces de corrupgdo e infracbes conexas)

O PPR do IST é utilizado para identificacdo dos riscos de gestdo, das respetivas graduagdes de
risco e medidas de mitigacdo e envolve os diferentes niveis de decisdo da estrutura

organizacional.

O IST elaborou o seu primeiro Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e InfragGes Conexas
(PPR) — Versdo 1 - em 2010, tendo o mesmo sido aprovado pelo Conselho de Gestdo em 27 de

maio desse mesmo ano”.

Na sequéncia das Recomendag¢Ges emanadas do Conselho de Prevencdo da Corrupgdo (CPC)
procedeu-se em junho de 2013 a analise da sua implementacdo, seguindo-se de uma
reformulagdo e atualizagdo do documento, a versdo 2 do Plano, aprovada pelo Conselho de

Gestdo do IST em 28 de janeiro 2016°.

Em 2018 vdrias ocorréncias justificaram a sua alteragdo, designadamente uma revisdo do
ROFNATIST. Assim, a versdo 3, que foi aprovada em Conselho de Gestdo em 26 de julho de 20188,
configurou todas as recomendacdes do CPC, as alteragdes legislativas e estrutura organizativa

do IST.

2.1. Versao 3.1 do Plano de Prevencao de Riscos do IST

A atualiza¢do do presente documento respeita os elementos referidos nos n.os 1 e 2 do artigo
6.2 do RGPC e sera publicitado a todos os funcionarios do IST através da pagina web do IST, e

comunicado as entidades tutelares e ao MENAC.

4 Nota Informativa 34/10/CG
> Nota informativa CG/05/2016
6 Nota Informativa CG/36/2018
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A gestdo do risco assume no IST um cardcter transversal, pelo que, é uma responsabilidade de
todos os elementos da instituicdo, desde os membros dos érgdos de gestdo, aos dirigentes e

demais trabalhadores.

Para a elaboragdo/atualizacdo do PPR, compete aos dirigentes de cada servico, apresentar os

mapas de riscos (Anexo Il), com a seguinte informacao:
Riscos: relativamente a cada drea e servigo sdo identificados os riscos associados;

Nivel de risco: O nivel de risco € uma combinacdo entre o impacto previsivel (IP) com o grau de

probabilidade de ocorréncia (PO), de que resulta a graduagéo do risco (GR);

Avaliagao do risco: Cada risco deve ser estimado e avaliado numa matriz com base nos principios
enunciados, sendo classificados como: Alto (3), Médio (2) ou Baixo (1). (Figuras 6 e 7)

Medidas preventivas e corretivas: apds a identificacdo dos riscos, apresentam-se as medidas
adotadas que previnam a sua ocorréncia ou mitiguem a sua existéncia;

Responsaveis: identificar os servicos/areas responsaveis pela gestdo do risco;
Execuc¢do/Monitoriza¢do: implementar e monitorizar as medidas preventivas e corretivas

adotadas.

Figura 6 — Matriz de Risco

Probabilidade de ocorréncia (PO) Baixa Média Alta
Vs
Impacto previsivel (IP)

Baixo Baixo Baixo Meédio
Médio Baixo
Alto Médio

Figura 7 — Critérios de classificagdo da Probabilidade e Impacto

Probabilidade de ocorréncia (PO):

Baixa: Possibilidade de ocorréncia, mas com hipétese de evitar o evento com o controlo
existente para o tratar;

Média: Possibilidade de ocorréncia, mas com hipotese de evitar o evento através de
decisOes e agbes adicionais;

Alta: Forte possibilidade de ocorréncia e de escassez de hipdteses de evitar o evento,
mesimo com decisdes e agdes adicionais essenciais.

Impacto previsivel (IP):

Baixo: Nao tem potencial para provocar prejuizos financeiros ao Estado, ndao sendo as
infracoes suscetiveis de ser praticadas, causadores de danos relevantes na imagem e
operacionalizacao da instituigao;

Meédio: Comporta prejuizos financeiros para o Estado e perturba o normal funcionamento
do organismo;

Alto: Decorrem prejuizos significativos para o Estado e a violagao grave dos principios
associados ao interesse publico, lesando a credibilidade do organismo e do proprio Estado.
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2.2, Acompanhamento, avalia¢ao e atualiza¢ao do Plano

O PPR é um instrumento dindmico, carecendo de acompanhamento na sua execuc¢do, com vista
a aferir a sua efetividade, utilidade, eficacia e eventual alteracdo das medidas preventivas e

corretivas propostas.

Cabe ao Conselho de Gestao:

a) Adirecdo da execucdo do presente Plano;
b) A ratificacdo das propostas de correcdo e atualiza¢do, apresentadas pelos dirigentes;

c) A ratificacdo final dos relatdrios intercalares e anuais de execugao do PPR.

Sdo imputdveis aos Dirigentes dos diversos servigos:

a) A responsabilidade de identificacdo dos riscos existentes e das respetivas medidas
preventivas e corretivas;

b) O acompanhamento, monitorizacdo e revisdo dos riscos previamente identificados e
quantificados, bem como da adoc¢do efetiva das medidas preventivas e corretivas
propostas, processo este que inclui a elaboracdo de relatérios com informacao clara,
fiavel e detalhada;

c) Ainiciativa de apresentacdo de propostas de correcdo e atualizacdo;

d) Aresponsabilidade pela execugdo efetiva do Plano.

Compete a Area para a Qualidade e Auditoria Interna (AQAI):

a) Recolha e compilagdo dos mapas de identificacdo de riscos e respetivas medidas
preventivas e retificativas;

b) Avaliacdo da execugdo do Plano;

c) Elaboragdo dos relatdrios intercalares e anuais;

d) Pronuncia sobre os ajustamentos necessarios ao nivel do controlo interno,

designadamente o aprofundamento do PPR.
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3. Cddigo de Conduta

O IST rege-se pelo Cédigo de Conduta da ULisboa’.

Paralelamente, para o conjunto das instituicGes da ULisboa, foi superiormente estabelecida uma
Rede de Comissdes de Etica. Esta rede n3o se substitui as Comissdes das Escolas, focadas nas
questdes que lhes sdo especificas, mas permite reforcar ligacGes e potenciar o trabalho

conjunto.

Além disso, em todas as Escolas da Universidade de Lisboa, existe uma Comiss3o de Etica, ou
equivalente, para tratar de assuntos relacionados com a dimensdo da vida académica, podendo

as Comissdes diretamente relacionadas com o IST ser consultadas em:

v'  https://tecnico.ulisboa.pt/pt/ensino/estudar-no-tecnico/informacoes-

academicas/documentos-academicos/

v'  https://conselhopedagogico.tecnico.ulisboa.pt/files/sites/32/codigo-de-conduta-e-

boas-praticas-ulisboa-2015-apos-1.pdf
v" https://etica.tecnico.ulisboa.pt/ e https://etica.tecnico.ulisboa.pt/regulamento/
v'  https://aqai.tecnico.ulisboa.pt/files/sites/27/codigo-de-etica-na-auditoria-interna.pdf

Concomitantemente, o IST considera ainda a aplicagdo do Cddigo de Conduta da Lei Geral do

Trabalho em Fung&es Publicas, Lei n.2 35/2014, de 20 de junho.

4. Formagao Profissional

Todas as a¢des de formacgao profissional, incluindo formagado na area dos riscos e corrupgao, sdao
planeadas pela DRH no IST e pela reitoria da ULisboa e sdo dirigidas a todos os colaboradores da

instituicdo. Podem ser consultadas nas seguintes paginas web:

v' https://drh.tecnico.ulisboa.pt/formacao-profissional/formacao

v'  https://agrhat.tecnico.ulisboa.pt/files/sites/77/pf.pdf

Figura 8- Formagao profissional do IST durante o ano de 2023 por tipo de agdo e a duragdo (Balango Social 2023)

Numero de agoes de Formacao Profissional 2023

Menos de De 30h a De 60h a 120h ou Total

30h 59h 119h mais
AgOes Internas 742 0 0 0 742
AcOes externas 241 38 0 0 279

7 Aprovado pela Reitoria em Despacho n.2 4573/2020
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5. Canal de Denuncias

O Canal de Denuncia de ULisboa foi implementado tendo em atengdo a autonomia de cada uma
das unidades no que concerne ao tratamento da denuncia e a protecdo do denunciante das

infracdes, conforme com a n2. Lei 93/2021 de 20 de dezembro.

O Canal de Denuncia do IST foi aprovado em 24 de novembro de 2022, tendo sido nomeado o

Conselho Coordenador do Canal de denuncia®.

6. Protegdao de Dados

A equipa de RGPD integra representantes de todas as Escolas da ULisboa e que estd em contacto
regular com seu Encarregado de Protecdo de Dados (EPD). Todas as questdes relacionadas com

o tema, devem ser encaminhadas para o e-mail: rgpd@ulisboa.pt.

Face & grande complexidade do IST, foi criada uma equipa de privacidade aprovada pelo CG®,

gue assume a matéria dentro do Instituto e faz a ligacdo com a ULisboa.

8 Despacho 028/CG/2023
% Despacho 096/CG/2024
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Anexo | - Glossario de situagdes de corrupgao

Clarificacdo e tipificagdo de alguns conceitos que configuram situacGes de corrupgao e infragoes

conexas:

Corrupgao: A pratica de um qualquer ato ou a sua omissdo, seja licito ou ilicito, contra o
recebimento ou a promessa de uma qualquer compensacao que nao seja devida, para o proprio

ou para terceiro.

Corrupgao ativa: Dadiva ou promessa, por si, ou por interposta pessoa, a funcionario, ou a
terceiro, com o conhecimento daquele, de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que a este

nao seja devida, quer seja para a pratica de um ato licito ou ilicito.

Corrupgao passiva para ato ilicito: Solicitacdo ou aceitagdo, por si ou por interposta pessoa, de
vantagem patrimonial ou promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, para si ou para

terceiro, para a pratica de um qualquer ato ou omissdo contrarios aos deveres do cargo.

Crime Conexo: Ato em que se obtém uma vantagem (ou compensacdo) ndo devida, sendo
exemplos, o suborno, o peculato, o abuso de poder, a concussdo, o trafico de influéncia, a

participacdo econdmica em negdcio e o abuso de poder.

Abuso de poder: Comportamento do funcionario que abusar de poderes ou violar deveres
inerentes as suas fun¢des, com intencdo de obter, para si ou para terceiro, beneficio ilegitimo

ou causar prejuizo a outra pessoa.

Concussao: Conduta do funcionario que, no exercicio das suas fun¢des ou de poderes de facto
delas decorrentes, por si ou por interposta pessoa com o seu consentimento ou ratificagao,
receber, para si, para o Estado ou para terceiro, mediante indu¢do em erro ou aproveitamento
de erro da vitima, vantagem patrimonial que lhe ndo seja devida, ou seja, superior a devida,

nomeadamente contribuicdo, taxa, emolumento, multa ou coima.
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Peculato: Conduta do funcionario que ilegitimamente se apropriar, em proveito préprio ou de
outra pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa mdvel, publica ou particular, que Ihe tenha sido

entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das suas funges.

Peculato de uso: Conduta de funcionario que usar ou permitir que outra pessoa faca uso, para
fins alheios aqueles a que se destinem, de coisas imdveis, de veiculos, de outras coisas moveis
ou de animais de valor apreciavel, publicos ou particulares, que lhe forem entregues, estiverem

na sua posse ou lhe forem acessiveis em razdo das suas fungdes.

Suborno: Quem convencer ou tentar convencer outra pessoa, através de dadiva ou promessa
de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a prestar falso depoimento ou declaracdo em
processo judicial, ou a prestar falso testemunho, pericia, interpretacdo ou traducdo, sem que

estes venham a ser cometidos.

Tréafico de Influéncia: Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou
ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou nao
patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto de

qualquer entidade publica.

Participagdo econdmica em negdcio: O funciondrio que, com intengdo de obter, para si ou para
terceiro, participa¢do econdmicailicita, lesar em negdcio juridico os interesses patrimoniais que,
no todo ou em parte, lhe cumpre, em razdo da sua fun¢do, administrar, fiscalizar, defender ou

realizar.

Violagdao de segredo por funcionario: Conduta do funcionario que, sem estar devidamente
autorizado, revelar segredo de que tenha tomado conhecimento ou que lhe tenha sido confiado
no exercicio das suas fungdes, ou cujo conhecimento |he tenha sido facilitado pelo cargo que
exerce, com intencdo de obter, para si ou para outra pessoa, beneficio, ou com a consciéncia de

causar prejuizo ao interesse publico ou a terceiros.

Falsificacdo praticada por funciondrio: Funciondrio no exercicio das suas fungdes, com intencdo
de causar prejuizo a outra pessoa ou ao Estado, ou de obter para si ou para outra pessoa
beneficio ilegitimo, omite em documento, a que a lei atribua fé publica, facto que esse
documento se destina a certificar ou autenticar; ou intercalar ato ou documento em protocolo,

registo ou livro oficial, sem cumprir as formalidades legais.
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Em cumprimento do disposto no artigo 3.2 e no n.2 2 do artigo 7.2 do RGPC, identificam-se a
tipologia dos crimes de corrupcao e o leque de infragdes conexas com previsdao no Cddigo Penal,
com a redacdo da Lei n294/2021, de 21 de dezembro, bem como as sanc¢des disciplinares e
criminais, nos termos seguintes, cujo articulado consta na pagina eletrénica da PGR, em

https://www.pgdlisboa.pt/.

Artigo 2052 - Abuso de confianga;

Artigo 234.2 Apropriagdo ilegitima;

Artigo 235.2 - Administragdo danosa

Artigo 256.2 - Falsificagdo ou contrafa¢do de documento
Artigo 2572 - Falsificagdo praticada por funciondrio;
Artigo 258.2 - Falsifica¢do de notagdo técnica

Artigo 2592 -Danifica¢do ou subtracdo de documento e notagdo técnica
Artigo 3352 - Trdfico de influéncia

Artigo 372.2 - Recebimento ou oferta indevidos de vantagem
Artigo 373.9 - Corrupgdo passiva

Artigo 374.2 - Corrupgdo ativa

Artigo 374.2-A — Agravacgéo

Artigo 374.2-B - Dispensa ou atenuagdo de pena

Artigo 3752 - Peculato

Artigo 3762 - Peculato de uso

Artigo 377.2 - Participa¢Go econémica em negocio
Artigo 3792 - Concussdo

Artigo 3812 - Recusa de cooperagéio

Artigo 382.2 - Abuso de poder

Artigo 383.2 - Violagdo de segredo por funciondrio
Artigo 385.2 - Abandono de Fungdes

Artigo 386.2 - Conceito de Funciondrio
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Anexo Il — Mapas de riscos enviados pelos servigos do IST

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas do IST

Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupcao e infragoes conexas

1. Identificacdo do Servigo: Direcdo Orcamental e Patrimonial — Niicleo de Patriménio

Qualificacao do

; Risco
Area e Principais . . . . . P
Processos Atividades Riscos Identificados PO T GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
@ | @ | 3
Gestao Inventariacdo | 1 — Apropriacdo/ma utilizagdo de bens da instituicdo 1 1 1 - Conferéncias fisicas regulares de bens (visitar locais | Nucleo Patrimdnio
Patrimonial . . onde os bens se encontram fisicamente e conferir as
2 — Dificuldade no controle de bens (bens que ndo estdo 1 1 1 etiquetas)
etiqguetados, empréstimos e cedéncia de bens nado
autorizados, abates indevidos) - Atualizacdo de bens abatidos e mudangas de localizagao
Gestao Etiquetagem 1 - Dificuldades em identificar a localizagdo de alguns 1 1 1 - Identificar e registar estes processos em primeiro lugar | Nucleo Patriménio
Patrimonial bens para se proceder a etiquetagem, principalmente e proceder a etiquetagem dos mesmos no menor periodo
quando sdo adquiridos em grandes quantidades de tempo, antes dos bens serem distribuidos pelas
(exemplo varios computadores, telefones e outros) diferentes localizagbes
Gestao Imobilizado 1 - Gestdo dos bens que ndo podem ser etiquetados, mas 2 1 1 - Envio regular por email de listagens de bens ndo | Nucleo Patriménio
Patrimonial nao que ficam registados no imobilizado etiquetados para os responsaveis pelos bens, este envio
etiquetado é feito por email com as referidas listagens e as fichas de

bem atualizadas

Qualificagao de Risco (Escala):
1)  Probabilidade de ocorréncia (PO): 1- Baixa; 2- Média; 3-Alta __ 2) Impacto previsivel (IP): 1- Baixo; 2- Médio; 3-Alto __ 3) Graduacéo do Risco (GR): 1- Baixo; 2- Médio; 3- Alto
2)  Nas situacBes de risco elevado ou maximo, devem constar medidas de prevencdo mais exaustivas, sendo prioritaria a respetiva execucgao.
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Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas do IST

Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infracoes conexas

1. Identificagdao do Servigo: Direcdao Orcamental e Patrimonial — Niicleo de Compras e Aprovisionamento

Qualificacao do

Prf(\);zz: i ::\:‘c:;::;ss Riscos Identificados PO RlIs;:o GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
Q1 @ 3
Fase Pré- Escolha dos 1 - Reparticdo da contratacdo e do respetivo valor 2 1 1 - Maior exigéncia de planificacdo das atividades com
Contratual procedimentos | para evitar o concurso publico adequada antecedéncia
- Maior informacgdo e sensibilizagdo dos trabalhadores
sobre a necessidade de planificagdo anual
- Adogdo do concurso publico como regra geral, CG
utilizando o ajuste direto em fungdo do valor apenas em
situagdes pontuais e justificadas. A divisdo € propicia a
praticas ndo concorrenciais e suscetiveis de maiores
riscos de corrupcdo
Fase Pré- Renovagdode | 1 - Falha no sistema de alerta do termo dos 2 1 1 - Criagdo de um sistema de alertas informatico
Contratual Contratos contratos, provocando a sua renovacio automatica, Verificagdo da base de dados de contratos e respetiva
sem possibilidade de avaliagio da necessidade de calendarizagdo, com elaboragdo de listagem mensal de G
renovacio contratos suscetiveis de renovagdo para que a avaliagdo
da mesma se processe com uma antecedéncia minima
de 60 dias em relacdo a data da denuncia
Fase Pré- Planeamentoe | 1 - Ndo previsdo de todas as fases e possiveis 1 1 1 - Preparar cuidadosamente todas as fases do | Responsavel pelo
Contratual orgamentagao vicissitudes do procedimento procedimento e tomada de consciéncia dos prazos | pedido de abertura
associados a cada fase, consultando o manual de procedimento
procedimentos e a pagina Web NCA
Fase Pré- Definicdo de 1 - As especificagdes do produto estarem dirigidas a 1 1 1 - Devera ser evitada qualquer tipo de especificacdo que Responsavel pelo
Contratual especificagbes | um determinado fornecedor favorega um determinado produto/servico, | pedido de abertura
designadamente no que respeita a marcas ou procedimento
denominagdes comerciais
Documentacao Registo 1 - Auséncia de um sistema de registo de 1 1 1 D R . d %0 d |
documentagdo | documentacdao interna originando a perda de - Devera existir um sistema de gestao documental, que CG

documentacdo (exemplo Faturas)

permitisse o registo de toda a documentagdo
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Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas do IST

Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupcao e infragoes conexas

1. Identificacdo do Servico: Direcdo Contabilistica

Qualificacao do

Pr‘(\)::?ez: i :{:\"‘S::;ss Riscos Identificados PO Rlls:o GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
Q1 @ 3
Despesa Pagamento 1 - Erros na emissdo de meios de pagamento a 1 2 1 - Cruzamento de informagdo entre o documento de Coordenadora
de despesa fornecedores e prestadores de servigos suporte ao pagamento e o registo do processo na central Nucleo de
de compras tesouraria
- Segregacdo de fungBes entre emissdo de meio de
pagamento e conferéncia dos extratos bancarios Direcao
Contabilistica
Fundo de Processo de | 1 - Ma utilizagdo da verba atribuida 1 1 1 - Sensibilizacdo para a boa utilizagdo Coordenadora
maneio Fundo de 2 - Aquisicdo de bens fora do ambito do fundo de maneio - Divulgagdo do manual de fundo de maneio Nucleo de
Maneio devido a urgéncia - Controlo interno na plataforma informatica €Xecucao
orgamental
Diregao
Contabilistica
Receita Processo de | 1 -Erros no processamento dos recebimentos das faturas 1 2 1 - Segregacao de funges entre aceitacdo dos valores e o Nucleo de
recebimento | emitidas langamento no sistema informatico; tesouraria
- Conferéncia de valores, diario
Diregcdo
Contabilistica
Produgdo de | Elaboragdo da | 1 - Risco de afetacdo da qualidade da prestagdo de 1 3 2 — Conferéncias mensais da informagdo obtida do sistema
informacao informagdo contas e da informacdo contabilistica informatico
contabilistica - Cruzamento de informagdo dos diversos sistemas de Direcdo
apoio a producdo contabilistica Contabilistica
- Segregacdo de fungdes e responsabilidade das
operagles
- Controlo de prazos para a emissao da informacao
Prestacdo de | Elaboragdoda | 1 - Risco de deficiente qualidade da informagdo 1 3 2 - Conferencias da informagdo intermédia e final Direcao

informacao
ao exterior

Conta de
Geréncia

financeira prestada a entidades externas

- Medidas para controlo de prazos
- Segregacao de fungdes entre a elaboragdo e
conferencia dos mapas produzidos

Contabilistica

CG (Vice-

Presidente Gestao

Financeira)
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Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas do IST

Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupcao e infragoes conexas

1. Identificacdo do Servico: Direcio Académica - Area de Graduacio

Qualificacao do

Area e Principais . . Risco n . . P
e Atividades Riscos Identificados PO P GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
Wl @] eE _
Area de 1Emissdo de 1 — Falsificagdo da informagao contida nos Documentos 1 3 2 — Os Documentos, nclmeadamente Certidoes ge
Registo Documentos. Aproveitamento e Certiddbes de Fim de Curso sao
Académico verificados por mais do que uma Pessoa )
2 - Registo de | 2 — Retificacdo/Anulagdo de notas/pautas 1 3 2 | ~As pautas tém um numero de controlo e fica registado | 4 denadora da
notas e no sistema quem (ISTID) realiza cada uma das operagoes. Area de Graduacio
~ — A Autorizagdo de Confirmagao/Retificagdo e Anulagao de G
Produgao notas/pautas estd atribuida a um grupo restrito de
de Pautas Pessoas. OperacGes tém associado um requerimento que
tem de ser entregue pelo Docente responsavel e
autorizado pela Diregdo Académica
Gestdo de | 1-Candidatura | 1 — Verificar as candidaturas que n3o respeitam os — A verificagdo dos Processos de Candidatura € efetuada
Concursos requisitos da Candidatura em questdo por varias Pessoas i .
Internos de — A verificagdo dos Pagamentos € efetuada por Varias
Ingresso | 2 — Pagamento | 2 — Verificagdo do pagamento do emolumento da f:g:g%% ?jac%)'r(]efslgnraadr?a com relatérios SIBS e informagao Coordenadora da
Candidatura 1 3 2 | A realizacio da Matricula s6 é efetuada mediante | Ared de Graduagao
; o ; . N apresentacdo de documento originais obrigatdrios e
3 - Matricula 3 - Realizagao de Matriculas de Candidatos Nao Colocados verificacio da colocacio nos Editais de Colocacso
homologados pelo Conselho de Gestdo
Area 1 —Registode | 1 — Ocorréncia de Registo de pagamentos relativos a 1 2 1 — Nao sdo aceites pagamentos em numerario na AA
Financeira | Pagamentos Propinas, taxa, seguro, documentos, servigos, — A operacdo de fecho didrio de contas (pagamentos
indevidamente efetuados presencialmente) garante que as operagles de
2 — Isengdo de pagamento foram corretamente registadas no sistema.
Dividas 2 — Anulagao/Isencdo de dividas, indevidamente 1 2 1 Esta informagdo € enviada diariamente para a Tesouraria.

— A informacdo relativa a dividas, pagamentos e isengoes
é cruzada com informagdo recebida via SIBS (pagamentos
efetuados por referéncia) e com informacdo relativa a
transferéncias de pagamentos que recebemos da
Tesouraria

— Esta informacdo é cruzada também com relatdrios
financeiros gerados no sistema Fénix

— A Autorizacdo (no sistema fénix) que permite a gestdo
de pagamentos avancada (anulagdo de dividas) esta
atribuida a um ndmero restrito de Pessoas e todas as
operag0es ficam registadas

‘Coordenadora da
Area de Graduacdo
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Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infragoes conexas

1. Identificacdo do Servico: Direcdo Académica - Area de Pés-Graduacio

Qualificacao do

Pr‘(\)::?ez: i ::\:‘c:;::;ss Riscos Identificados PO RlIs;:o GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
Q1@ 3
Area do Recegdo de 1 — Cobranga indevida de valores 1 3 2 - No atendimento sé se aceitam pagamentos por Coordenadora Area de
Atendimento | documentos e multibanco P6s-Graduagdo
prestagdo de | 2 —Insergdo e alteragdo incorreta de informagdo dos 1 2 1
informagOes processos no Fénix - Fica o registo do login com o ist id do funcionario
diversas ]
Area do Emissdo de 1 — Falsificagdo da informagao contida nas certiddes 1 3 2 — Um colaborador emite o documento e antes do Coordenadora Area de
Registo documentos mesmo ser assinado, € verificado por outro colaborador P6s-Graduagdo
Académico | (e.g. 2 — Langamento de uma nota para favorecer um aluno. 1 3 2
certidGes) — A pauta é verificada e assinada pelo docente. S6 apds
Langamento 3 — Retificagdo/anulacdo de uma pauta a assinatura, a mesma pode ser confirmada
de notas; 1 3 2
- Apenas a Coordenadora pode retificar/anular esta
informagdo no sistema, com autorizagdo prévia do
Conselho de Gestao (via requerimento do docente)
Area das Elaboracdo de | 1 — Deturpacdo da informacdo constante nos oficios 1 2 1 — Um colaborador emite o documento e antes do Coordenadora Area de
Provas atas; enviados para o exterior mesmo ser assinado, € verificado por outro colaborador P6s-Graduagdo
Académicas | Elaboragdo de
oficios — A Ata é verificada e assinada por todos os membros
diversos; 2 — Deturpagao da informagao constante na Ata das 1 3 2 do juri
provas
Area Emissao de — No processo fisico do aluno permanece copia dos Coordenadora Area de
Financeira recibos; 1 — Langamento de um pagamento de propinas sem a 1 3 2 pagamentos realizados com o taldo multibanco ou P6s-Graduacdo
Controlo de realizacao do mesmo ou langamento noutro processo comprovativo de transferéncia bancaria.
pagamentos
de propinas
do 39 ciclo;
Area de Registar 1 — Registo incorreto de entrada e saida de documentos 1 2 1 — Obrigatoriedade de registar os documentos em Coordenadora Area de
Logisticae | entradas e oficiais conjunto com o processo individual do aluno Pos-Graduagdo
Arquivo saidas de
documentos;
Arquivo
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Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas do IST

Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infracoes conexas

1. Identificacdo do Servico: Area de Comunicacdo, Imagem e Marketing

Qualificacao do

Prl:)::eeasseo s :{:\"‘S::;ss Riscos Identificados PO R'IS:O GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
OENOENE) i
Riscos de Adequagdo 1 — Corte orgamental para as atividades a desenvolver 2 2 2 - Assegurar financiamento anual para as atividades Coordenador da Area de
Comunicagdo, | dos meios previstas Comunicagdo, Imagem e
Imagem e humanos e 2 — Mudanca de estratégia que implica conhecimento - Envolver as diregdes de area no desenho das novas Marketing
Marketing materiais a técnico e/ou competéncias que ndo existem nos estratégias
missdo da recursos humanos existentes
area
Riscos de Uso de 1 — Uso indevido de dados pessoais (nome e email) 1 1 1 - Esta implementado controle de acesso a base de Coordenador da Area de
Imagem dados de contactos previamente estabelecidos na dados e circunscrita a sua utilizagdo para os fins a que Comunicacdo, Imagem e
pessoais comunicagdo ou recolhidos no &mbito de eventos se destinam Marketing
Riscos de Comunicagdo | 1 — Vulnerabilidade a comentarios abusivos e uso 3 3 3 - Monitorizacdo das redes sociais e social listening, para Coordenador da Area de
Imagem através das abusivo dos contetidos partilhados publicamente para ter conhecimento e poder atuar Comunicagdo, Imagem e

redes sociais

fins desadequados

2 — Falhas nos conteldos, com incorrecdes na
informagao

- Ter editor a rever textos do redator

Marketing
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Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infracoes conexas

1. Identificacdo do Servigo: Nicleo de Secretariado do Conselho de Gestao

Qualificacao do

PQ';ZZ: i :{:\"‘S::;ss Riscos Identificados PO R'IS: 0 GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
@ 1@ 3
Apoio ao Fundo de Maneio | 1 - Manipulagdo de dinheiro 1 1 1 - Utilizar sempre que possivel, o cartao multibanco para Coordenadora do Nucleo de
Conselho a realizagdo de pagamentos Secretariado do Conselho de
de Gestao Gestao
Apoio ao | Gestdo de 1 — Utilizagdo indevida de informagdo 1 2 1 - Formagdo, ética e conduta das funcionarias; Coordenadora do Nucleo de
Conselho | Informagdo 2 — Ciberataque a informagdo do Conselho de - Desmaterializagdo da informagdo Secretariado do Conselho de
de Gestao Gestdo ou falha do sistema Gestao
Apoio ao Recursos 1 — Erros humanos 2 1 1 - Conferir por segunda pessoa Coordenadora do Nucleo de
Conselho Humanos Secretariado do Conselho de
de Gestdo Gestdo
Apoio ao Assessoria aos 1 — Utilizagdo /divulgagao de informagao 2 1 1 - Utilizagdo de sistemas de gestao documental que Coordenadora do Nucleo de
Conselho elementos do CG | privilegiada e/ ou confidencial relacionada com fixam niveis de acesso diferenciados e permitem Secretariado do Conselho de
de Gestao as entidades sujeitas a supervisdao ou com outras controlar o acesso a documentagao Gestao
entidades com relagdo institucional para - Formacdo, ética e conduta das funcionarias
beneficio proprio ou de terceiros
2 — Omissao / manipulagdo de informagdo com o
objetivo de condicionar as decisdes do IST
Apoio ao Assessoria aos 1 — Aceitacdo de beneficios em troca da 2 1 1 - Existéncia de mecanismos de acesso restrito a Coordenadora do Nucleo de
Conselho elementos do CG concessao de vantagens e/ou favorecimentos processos confidenciais Secretariado do Conselho de
de Gestdo 2 — Ciberataque a informagdo do Conselho de - Formacdo, ética e conduta das funcionarias Gestao
Gestdo ou falha do sistema.
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Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupcao e infragoes conexas

1. Identificacao do Servigo: Diregao de Projetos

Qualificacao do

Pr‘(\)::ez: - :I;I\?:il::;ss Riscos Identificados PO R'Is: 0 GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
Q1 @ O3
Controlo das Controlo RRA | 1 — Mapa efetuado e Excel suscetivel ao erro humano 1 3 2 - Apresentar uma proposta ao responsavel hierarquico GATPI
Remuneragdes n.5 arto7 para ser implementado um controlo informatico
Adicionais
Elaboracdo de | Controlo dos | 1 — Controlo efetuado em ficheiro Excel suscetivel ao 2 3 3 - Apresentacdo de proposta que preveja a adogdo de Coordenadores dos
relatdrios limites de erro humano plataforma informatica para o registo das atividades dos Nucleos da DP
financeiros imputacao 2 — Calculo do custo hora com diferentes metodologias 2 3 3 investigadores
de horaria Diretora DP
em projetos
de
investigacao
Abertura de Andlise de 1 — Abertura de projetos Estrutura/Orcamento sem 3 2 3 - Propor criagdo de alerta (sistema SAP) em caso de Coordenadores dos
projetos candidaturas | validagdo inconsisténcia Nucleos da DP
e abertura

de projetos

Diretora DP
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Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupcao e infragoes conexas

1. Identificacdo do Servigo: Direcdo de Apoio Juridico

Qualificacao do

PQ';ZZ: i R Riscos Identificados PO R'IS: o GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
Q1 @[ 3
Elaborar informagoes, 1 — Falta de rigor, de isencdo e de 2 2 2 - Monitorizacdo regular Técnicos superiores e
estudos e pareceres juridicos | objetividade na analise - Supervisdo pelos diferentes niveis da hierarquica | Diretora da DAJ
(Técnicos Superiores, Diretora da DAJ, Vice-Presidente
e Administrador)
Dar apoio juridico na 1 — Violacdo do dever de prossecucao 1 3 2 - Cumprimento das disposicoes legais, designadamente | Técnicos superiores e
elaboragao de projetos, de do interesse publico do CPA e dos normativos/regulamentos internos Diretora da DAJ
regulamentos, de decisdes, Inconformidade legal - Supervisdo pelos diferentes niveis da hierarquica
de deliberagoes, de (Diretora da DAJ, Vice-Presidente e Administrador)
despachos, de atas, de
convocatorias, de contratos,
de protocolos e outros
documentos
Acompanhar impugnagdes 1 — Andlise e instrugdo deficiente 2 3 3 - Controlo permanente dos prazos Técnicos superiores,
graciosas (reclamagoes e 2 — Incumprimento dos prazos - Alertas prévios dos prazos legais e de prescricdo - | Diretora da DAJ e
DAJ recursos hierarquicos), o processuais e  judiciais, pegas Supervisdo pelos diferentes niveis da hierarquica | advogada avencada
contencioso administrativo e processuais que desrespeitem 0s (Diretora da DAJ, Vice-Presidente e Administrador)
tributario, processual civil padrbes de qualidade expetaveis
laboral e procedimentos de
injuncdo
Processos disciplinares 1 — Incumprimento dos prazos legais 2 3 3 - Controlo permanente dos prazos Técnicos superiores,
estabelecidos, prescricdo, - Cumprimento das disposigoes legais Diretora da DAJ, e
Deficiente e prolongamento intencional - Supervisdo pelos diferentes niveis da hierarquica | Instrutores nomeados
da instrucdo de processos (Diretora da DAJ, Vice-Presidente e Administrador) (funcionarios ou docentes)
Interacdo com outras 1 - Incumprimento de prazos de 1 2 1 - Cumprimento das disposicoes legais Técnicos superiores,
entidades publicas e privadas | resposta - Supervisdo pelos diferentes niveis da hierarquica | Diretora da DAJ e
(Tribunais e Servigos do MP, (Diretora da DAJ, Vice-Presidente e Administrador) advogada avengada
Tribunal de Contas, Provedor
de Justiga, Universidade de
Lisboa, parceiros, notarios,
conservatdrias, etc)
Cobranga coerciva de dividas | 1 — Envio para cobranga situacoes 1 2 1 - Processos analisados conjuntamente pela DC e DAJ Diretora da DC,

regularizadas

Diretora da DAJ, e
Coordenadora NRCC/DC
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Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupcao e infragdoes conexas

1. Identificacdo do Servigo: Direcdo Técnica - Area de Instalagdes e Equipamentos

Qualificacao do

Area e Principais . o Risco . . . .
Processos | Atividades Riscos Identificados PO P GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
M2 | 3
1 - Realizagdo de despesa sem 1 3 2 1-Realizacdo de registos em SAP, existéncia de autorizagdo | 1,2,3- Coordenadores de Nucleos da
cabimento prévio prévia por parte do CG AIE, coordenador da AIE, NGAC, CG
2 - Selegdo incorreta do tipo de 2-Procedimento sequencial hierarquizado de autorizacdo dos | 4- 4.1-NCA (bens e servigos), NGAC
procedimento 1 3 2 procedimentos que passa pelos Coordenadores de Nucleo, | (empreitadas)
Coordenador da AIE, NGAC e CG .,
4.2- Coordenadores dos Nucleos da
) 1 3 2 3- AquisigOes desenvolvidas com base em pedidos de gestores, | AIE, Coordenador da AIE
3 - Necessidade da compra Departamentos, Unidades de Investigacdo, ordens do CG, ou
necessidades identificadas/confirmadas pelos técnicos dos | 4-3 - NGAC
. . ; , Nucleos da AIE e respetivos coordenadores 5,6, 7- Os mesmo de 1,2 e 3 e AQAL
4 - Favorecimento de fornecedores 4- (4.1) Controlo dos limites de ajuste direto através de pré-
. 8- Os mesmos de 1,2 e 3
cabimento dos fornecedores
- . 9- Projetistas dos NUcleos da AIE,
Contratagdo Fase pré- | 5 - Corrupgdo passiva para ato ilicito 1 3 2 g?ﬁZ)Hf?g:js:sl;a de varios fornecedores (no caso de regimes | . 4o dos Nicleos e
Piblica contratual P Coordenador da AIE
(4.3) Procedimento para selegdo de fornecedores pelo NGAC 10 — NGAC
6 - Participagdo econdmica em 1 3 2 | (no caso de procedimentos de consulta prévia)
negocio . . . o - iari
5, 6 e 7- Segregacao de fungdes ao nivel das varias fases dos 11 F lementos nomeados para ojurie
. L . . Orgao competente para a decisao de
procedimentos. Multiplicidade de intervenientes.
contratar
i P R i Auditoria I - ,
7 - Tréfico de influéncia 1 3 2 Servigos de Auditoria Interna 12- Técnicos dos Nicleos da AIE,
8- Procedimento sequencial hierarquizado de autorizagdo dos | responsaveis pela Diregao de
procedimentos que passa pelos Coordenadores de Nucleo, F|§callzagao, Coordenadores dos
8 - Fracionamento de despesa 1 3 5 Coordenador da AIE, NGAC e CG Nucleos, Coordenador da AIE, gestor

de contrato
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9-Definigao de clausulas juridicas e
técnicas para beneficio de terceiros

10- Impedimento de concorrentes

11-Favorecimento de concorrentes

12-Execucdo de trabalhos
complementares sem devida
autorizagao

9-Utilizagdo de clausulas gerais de cadernos de encargos
baseadas na portaria 959/2009. Quando existe referéncia a
alguma marca comercial, a mesma é acompanhada por
indicagdo de “tipo ou equivalente”

10-Apresentacdo das declaragdes exigidas no CCP

11-Avaliacdo de proposta por juri. Publicitacdo de
procedimentos nas plataformas eletroénicas e portais dedicados

12-Existéncia de fiscalizacdo e procedimento para aprovagao
de adicionais

Execugao do
contrato

1 - Desvio, retencdo ou ndo
entrega/execucdo do objeto da
compra

2 - Incumprimento injustificado de
prazos

1- (1.1) Acompanhamento/verificacdo da execugdo dos
trabalhos realizada por técnicos superiores

(1.2) Recegao de bens documentada (guias assinadas)

(1.3) Elaboragdo da documentagdo exigida no CCP na fase de
execucdo do contrato para as empreitadas de obras publicas

2 - O atras referido e existéncia de documentacdo para
justificagdo do ndao cumprimento de prazos (ou aplicagdo de
multas)

1- 1.1-Técnicos superiores dos
Ntcleos da AIE, Diretor de
Fiscalizagdo (empreitadas). 1.2-
Assistentes administrativos do NM,
Diretor de Fiscalizagdo (empreitadas)
Coordenadores dos Ncleos da AIE,
Coordenador da AIE, gestor de
contrato, CG

1.3- Técnicos superiores dos Nucleos
da AIE, Diretor de Fiscalizagdao
(empreitadas), gestor de contrato

2- Diretores de fiscalizagao
(empreitadas), Coordenadores dos
Nucleos, gestor de contrato
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Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupcao e infragoes conexas

1. Identificacdo do Servico: Area de Assuntos Internacionais — Gabinete de Admissdes/ Admissions Office

Qualificacao do

Areae Principais . o Risco . . . .
P — Atividades Riscos Identificados PO P GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
Q1 @ O3
1 - Validar candidatos que ndo respeitam os requisitos - A validagdo dos processos de candidatura ¢ efetuada
da candidatura em questdo por varios funcionarios
2 - Validar candidaturas sem pagamento do emolumento - A verificagcdo do pagamento € realizada "
. - 1 3 2 - - Coordenagao
Gestio d Candidatura da candidatura automaticamente pela plataforma e pela tesouraria Admissions Office
Ca:jijstu;s 3 - Falsificacdo de dados das candidaturas em troca de - Os processos de candidatura séo verificados por varios
favores, dinheiro ou outros bens funcionarios
Documentos 1 - Aceitagao de documentos falsos obrigatdrios para a 1 3 2 - Os documentos sdo verificados por mais do que um Coordenacao
candidatura/matricula funcionario Admissions Office
1 - Risco para a integridade (ameagas, violéncia, assédio - Aplicar técnicas de mitigacdo de conflito no
psicoldgico, etc.) atendimento presencial (incentivo a realizacdo de
cursos especificos) Coordenacio
Presencial 2 - Favorecimento no atendimento presencial 1 3 2 - Cumprimento da regra do atendimento sequencial e o G
- ) Admissions Office
i das legalmente definidas para o atendimento
Atendimento . o
preferencial, com rotatividade adequada dos
trabalhadores
Online/ 1 - Ocupagao indevida/excessiva do tempo dos recursos - Encaminhar imediatamente o candidato para o servigo ~
. . ~ AL . Coordenagao
Telefonico humanos com situagdes fora do ambito do servigo 2 2 2 correto o
Admissions Office
1 - Acesso indevido a informagdo confidencial - Cumprimento escrupuloso do RGPD Coordenacio
Geral 2 - Emissdo de declaragBes a pedido dos candidatos, sem | 1 3 2 | - Limitar a emissdo de declaragdo a casos devidamente Jort ena
A - . Admissions Office
0 devido fundamento autorizados superiormente
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Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infracoes conexas

1. Identificacdo do Servico: Area de Assuntos Internacionais — Nicleo de Mobilidade e Cooperagdo internacional

Qualificacao do

Prl:)::eeasseo s ::\:‘c:;::;ss Riscos Identificados PO RlIs;:o GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
Q1 @ 3
Gestdo de Divulgacao e validacdo | 1 - Divulgacdo privilegiada com 1 2 1 - A divulgacdo deve acontecer para todos os possiveis | Coordenacdo NMCI
Candidaturas de candidaturas favorecimento a determinado candidato candidatos na mesma altura, através das plataformas de
de mobilidade comunicagdo disponiveis a todos e de forma transparente
de alunos, 2 - Aceitar candidaturas que ndo respeitem os 1 2 1 - A verificacdo dos processos de candidatura é efetuada | Coordenacdo NMCI
staff docente e critérios de elegibilidade utilizando varios mecanismos de controlo: plataformas de
técnico e gestdo de candidaturas e verificagdo efetuada por mais do
administrativo que uma pessoa
(Incoming e 3 - Favorecimento de candidatos que nao 1 3 2 - Exigéncia de documentos comprovativos Coordenagado NMCI
Outgoing) cumpram os requisitos estabelecidos - Divulgacdo de requisitos de candidatura e respetivos
prazos através de varios canais de comunicacdo (Pagina
web do NMCI; envio de email via Fénix; Redes Sociais)
Gestao de Apoio administrativo a | 1 - Divulgagdo indevida de informagdo 1 3 2 - Restricdo de acesso aos processos e documentos Coordenagdao NMCI
processos candidatos nacionais e - Estabelecimento de equipas dedicadas / grupos de
internacionais trabalho
(mobilidade Zncoming
e Outgoing))
Resposta as 1 - Divulgagao indevida de informagao 1 3 2 - Restricdo de acesso aos processos e documentos
solicitagdes internas e - Estabelecimento de equipas dedicadas / grupos de
externas trabalho
Atendimento Acesso ao espago 1 - Acesso a informagdo sensivel/confidencial 1 3 2 - Espaco reservado exclusivo para trabalho de backofficee | Coordenagdao NMCI
fisico do NMCI atendimento presencial
- Em horarios fora do periodo de atendimento, o acesso ao
espago é efetuado por cddigo
- Sempre que possivel, é privilegiado o arquivo digital
- Em alternativa ao ponto anterior, os documentos sdo
mantidos num espaco reservado para arquivo
2 - Favorecimento no atendimento presencial 1 2 1 - Utilizacdo de sistema de senhas de atendimento por | Coordenacdo NMCI
assunto
- Cumprimento da regra do atendimento sequencial e das
legalmente definidas para o atendimento preferencial
- Rotatividade adequada dos trabalhadores
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Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupcao e infragoes conexas

1. Identificacdo do Servico: Area de Assuntos Internacionais — Nicleo de Relagbes Internacionais

Qualificacao do

Prl:)::eeasseo s ::\:‘c:;::;ss Riscos Identificados PO RlIs;:o GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
Q@3
Mestrados Admissdo de 1 - Aceitar Candidatos que ndo foram admitidos 1 2 1 - O NRI s0 inicia o processo de admissdo dos alunos Coordenacao
Conjuntos Alunos ao Mestrado Conjunto com base nas listagens comunicadas ao NMCI, apds NRI
envio aos alunos da Carta de Aceitagdo no programa NMCI
e confirmagdo por parte do aluno
2 - Pagamento de propinas através de projeto 1 2 1 - O oficio que segue para a AG e NPI é assinado pelo Coordenacao
de alunos que ndo preenchem os requisitos do responsavel do projeto no IST e coordenador do NRI
programa em questao Mestrado em questdo
Duplos Graus Negociagdo do 1 - Inconsisténcias entre o acordo assinado e as 1 2 1 - Quando possivel, os acordos DD seguem o modelo Coordenagao
de Mestrado Acordo de Duplo regras académicas e procedimentos do IST do IST, previamente validado pelo GAJIST, PI e CG. NRI
Grau - Os acordos que ndo seguem este modelo, sdo
validados pelo NRI e CG. E sempre que necessario,
pelo PI e GAJIST
- Todos os anexos especificos sdo desenvolvidos em
conjunto com os académicos e coordenadores dos
programas
Assinatura do 1 - Extravio de documentos oficiais e 1 1 1 - Todos os pedidos de assinatura de acordos sdo Coordenagao
Acordo de Duplo | requerimentos acompanhados de oficio (registado em base de dados) NRI
Grau assinado pelo VPALI a validar o mesmo
- Quando concluidos os processos, o acordo € langcado CG
no DOT anexado da digitalizagdo do documento final.
Originais entregues no CG para arquivo
Oportunidades Apoio a 1 — Indicagdes incompletas e/ou incorretas 1 2 1 - Participacdo do NRI nas sessdes de esclarecimento Coordenacao
de preparacao de sobre os programas de financiamento dos programas NRI
Financiamento candidaturas - Partilha de informacao entre os elementos da equipa
e Apoio a NRI através de reunides internas
Candidaturas 2- Atrasos na obtencdo das assinaturas da 1 1 1 - Definicao de procedimentos expeditos com a ULisboa Coordenacao
Reitoria nos documentos formais da e canais dedicados para o assunto NRI
candidatura - Definicdo clara de procedimentos e prazos NRI para Reitoria ULisboa
a realizagdo de destes pedidos
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Apoio Apoio a 1 - Inconsisténcias entre o Partnershipo - Sempre que sejam identificadas propostas para o NRI
complementar formalizagdo do Agreement assinado e as regras e Partnership Agreement que diferem em contetido dos Responsavel do Projeto
a projetos Partnership procedimentos aplicados ao IST e/fou com o documentos anteriormente validados pelo NRI, este
internacionais Agreement plano de trabalho e orgamento do projecto devera seguir para parecer pela PI e DAJ antes de ser
enviado para a ULisboa ou Presidente do IST para
assinatura
- Anexar ao Partnership Agreement o documento de
proposta e budget aprovado para validacdo dos dados
do projeto incluidos no acordo
Apoio Suporte em 1 - Ndo cumprimentos dos prazos estabelecidos - A participagcdo do NRI nos projetos envolve mais que Coordenacao
complementar atividades para tarefas da responsabilidade dos NRI um elemento da equipa para garantir resposta NRI
a projetos transversais ao atempadamente
internacionais projeto, dentro - Reunibes regulares para informar equipa NRI do
das competéncias ponto de situacdo de cada projeto em que ha
do NRI participacao
2 - Falta de qualidade das tarefas executadas - O NRI apenas se compromete com tarefas para a Coordenacao
pelo NRI qual os elementos da equipa tenham formagdo ou NRI
experiéncia para a sua execugdo
- Participagdo em acOes de formacdo (formais e
informais) que permitem a equipa se manter
atualizada nas tematicas
Iniciativas AAL Formalizagao do 1 - Inconsisténcias entre o Partnership - Sempre que sejam identificadas propostas para o Coordenacdo
Grant Agreement | Agreement assinado e as regras e Partnership Agreement que diferem em contetdo dos NRI
e/ou Partnershjp | procedimentos aplicados ao IST e/ou com o documentos anteriormente validados pelo NRI, este AAI
Agreement plano de trabalho e orcamento do projeto devera seguir para parecer pela PI e DAJ antes de ser
enviado para a ULisboa ou Presidente do IST para
assinatura
- Anexar ao Partnership Agreement o documento de
proposta e budget aprovado para validagcdo dos dados
do projeto incluidos no acordo
Iniciativas AAI Desenvolvimento | 1 - Ndo cumprimentos dos prazos estabelecidos - A participagao do NRI nos projetos envolve mais que Coordenagao
das atividades do um elemento da equipa para garantir resposta NRI
projeto. atempadamente AAI
- Reunibes regulares para informar equipa NRI do
ponto de situacdo de cada projeto em que ha
participacdo nas atividades do projeto
2 - Falta de qualidade das tarefas executadas - O NRI apenas se compromete com projetos/tarefas Coordenacao
para a qual os elementos da equipa tenham formagao NRI
e/ou experiéncia para a sua execugao AAL

- Participacdo em agles de formacao (formais e
informais) que permitem a equipa se manter
atualizada nas tematicas
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Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infracoes conexas

1. Identificacdo do Servico: Area de Transferéncia de Tecnologia

Qualificacao do

Pr‘(\)::ez: - :{:\"‘S::;ss Riscos Identificados PO R'IS:O GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
Q| @] 3
Promogao de Negociacdo propostas | 1 — Favorecimento de parceiros 2 1 1 - Verificagdo das propostas efetuada por varias | Técnicos superiores e Coordenadores
relagdes com parcerias/acordos de | empresariais Pessoas/servicos (DAJIST, ATT, VP relagdes | dos Nucleos da ATT
entidades colaboragdo 2 — Ndo assegurar as melhores empresariais)
empresariais condigbes possiveis para o IST e sua - Obrigatoriedade de pareceres e validacdo | Equipa DAJIST
comunidade superior (VP relagdes empresariais e CG) VP RelagOes empresariais
CG
Execugdo 1 — Nao execugao dos acordos 2 1 1 - Planificacdo anual das agGes previstas nos | Técnicos superiores e Coordenadores
parcerias/acordos de estabelecidos acordos dos Nucleos da ATT
colaboracdo 2 — Favorecimento de parceiros - Verificacdo das acdes desenvolvidas por varias

empresariais, promovendo agdes para
além das previstas nos acordos

pessoas da equipa

VP Relagdes empresariais
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Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupcao e infracoes conexas

1. Identificacdo do Servico: Area de Estudos, Planeamento, Projetos e Qualidade

Qualificagdo do

Pr!(\)::iasseo 3 ::nl\:fjlg:;ss Riscos Identificados PO R|Is: 0 GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
W@l ae _
1 — Prestacdo de informagdo incoerente e/ou errada 1 2 1 - Acompanhamento das tarefas pelo dirigente e VP. Assuntos
Planeamento Instrumentos verificacggdo de informacdo pelos  superiores Administrativos;
de Gestdo 2 — Incumprimento de prazos legais definidos 2 2 2 | hierarquicos Coord. AEPQ
Coord. NEP
1 — Prestacsio de informacgio incoerente e/ou errada 1 3 2 - Controlo de acessos a informacgdo no sistema de | VP. Assuntos Académicos
Informacgio informagdo; Verificagdo e acompanhamento das Coord. AEPQ
dados e 2 — Incumprimento de prazos legais definidos 1 2 1 tarefas pelo dirigente e~superiores hierarquicos; Coord. NEP
indicadores - Registo e comunicagao de falhas com dirigentes e
Planeamento para entidades | 3 — Utilizag&io de informaggo para outros fins que 1 5 1 superior hierarquico
externas ndo os definidos
(D%GEE;C € 4 — Manipulagdo indevida e fuga de dados pessoais 1 3 2
5 — Manipulagao indevida de dados 1 3 2
1 — Prestacdo de informacao incoerente e/ou errada 1 3 2 - Controlo de acessos a informagdo no sistema de | VP. Do pelouro respetivo
. - informagao ou
fjr;fggrsn:gao, 2 — Incumprimento de prazos 1 1 1 | - Verificacio e acompanhamento das tarefas pelo Membro do CP/CC
Planeamento indicadores 3 — Utilizagdo de informagdo para outros fins que 1 5 1 dirigente e superiores hierarquicos; Coord. AEPQ
para Orgios nao os definidos - Registo e comunicagdo de falhas com dirigentes e Coord. NEP
de Gestio 4 — Manipulagdo indevida e fuga de dados pessoais 1 3 2 | superior hierarquico
5 — Manipulagado indevida de dados 1 3 2
Acompanhamento das tarefas pelo dirigente e | VP. Do pelouro respetivo
Estudos e verificacggo de informacdo pelos  superiores ou
Estatisticas Reportes 1 — Prestacdo de informacao incoerente e/ou errada 1 2 1 hierarquicos Membro do CP/CC
Coord. AEPQ
Coord. NEP
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Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupcao e infragoes conexas

1. Identificacdo do Servico: Area de Estudos, Planeamento, Projetos e Qualidade

Qualificacao do

Areae Principais . - Risco . . . L
P Atividades Riscos Identificados PO P GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
Q1@ 3
- Acompanhamento das tarefas pelo dirigente e XE Do pelouro respetivo
1 — Prestagao de informagao incoerente e/ou errada 1 2 1 \rgie;fgﬁaﬁ?cc:) ge informacao pelos superiores Membro do CP/CC
g Coord. AEPQ, Coord. NEP
- Controlo de acessos a plataforma de questionarios: Coord. AEPQ
Inquéritos Alojamento 1 — Manipulagdo indevida e fuga de dados pessoais 1 3 2 Acompanhamento das taregas pelo dirigente; )
) - . Coord. E&P
- Medidas de seguranca informatica
1 — Prestacgo de informac&o incoerente e/ou errada 1 2 1 ;/Cc_)fr_\trolg de acessos ?1 plataftorr:jwa dte quJestioTérios; VP. Do pelouro respetivo
Inquérit tonari 2 — Utilizagdo de informagdo para outros fins que 1 2 1 d.‘a!" |cat(;ao € aco_mpanh_am’en 0 a§ aretas pelo ou
nquéritos Questionarios | = o< definidos irigente e superiores hierarquicos; B Membro do CP/CC
- — - - - Registo e comunicagao de falhas com dirigentes e Coord. AEPQ, Coord. E&P
3 — Manipulagao indevida e fuga de dados pessoais 1 3 2 superior hierarquico . ’ .
Instrumentos 1 — Prestacdo de informacdo incoerente e/ou errada 1 2 1 - Acompanhamento das tarefas pelo dirigente e Presidente do CGQ/VP.
Qualidade de gestdo da - verificagao de informacdo pelos superiores Assuntos Académicos
qualidade 2 — Incumprimento de prazos 1 2 1| hierarquicos Coord. AEPQ, Coord. E&P
1 — Prestacdo de informac&o incoerente e/ou errada 1 3 2 | - Controlo de acessos a informag&o no sistema de
Processos de 21 imento d 1 3 > informagao; Verificagao e acompanhamento das Presidente do CGQ/VP.
Qualidade Avaliacio e ncumprimento de prazos tarefas pelo dirigente e superiores hierarquicos; Assuntos Académicos
Acreditagao 3 — M4 utilizagio de dados pessoais 1 3 2 - Regi.sto e cgmupicagéo de falhas com dirigentes e Coord. AEPQ, Coord. E&P
superior hierarquico
- Acompanhamento das tarefas pelo dirigente e Presidente do CGQ/VP.
Qualidade Reportes 1 — Prestacdo de informacdo incoerente e/ou errada 1 2 1 verificagdo de informacdo pelos superiores Assuntos Académicos
hierarquicos Coord. AEPQ, Coord. E&P
1 — Falha no tratamento de sugestdes, reclamagdes 1 1 1 | - Acompanhamento das tarefas pelo dirigente e
e elogios _ _ verificagdo de informagdo pelos superiores Presidente do CGQ/VP.
Qualidade SugerIST 2 - Falha na responsabilizagao e implementacdo das 2 1 1 | hierarquicos; Assuntos Académicos
melhorias - Registo de falhas e comunicagdo com dirigentes e Coord. AEPQ, Coord. E&P
3 — Manipulagdo indevida de dados 1 2 1 superiores hierarquicos
Gestio de - Acompanhamento das tarefas pelo dirigente e Presidente do CGQ/VP.
Observatorios Reportes 1 — Prestagdo de informagao incoerente e/ou errada 1 2 1 verificagdo de informagado pelos superiores Assuntos Académicos

hierarquicos

Coord. AEPQ, Coord. E&P
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Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infracoes conexas

1. Identificacdo do Servico: Nicleo de Servicos de Saude

Qualificacao do

G AR :{:\"‘S::;ss Riscos Identificados PO R'IS: o GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
] OEROENC)
Area Admiss3do e 1 — Registos incorretos ou incompletos de 1 1 1 - Atualizacdo/Confirmacdo do registo aquando da recegdo
administrativa registo nos identificacdo, demograficos, da condigdo de do utente na consulta, através do documento de
diversos beneficidrio, da situacdo de isencdo e da identificacdo
sistemas de entidade financeira responsavel - Incluir na ficha do utente a digitalizacdo dos documentos
informagao comprovativos da situagdo de isencdo e da entidade
clinica 2 — Falha do software de prescrigao eletronica 2 2 2 financeira ou outros que se considerem adequados
de receitas e exames complementares de - Atualizagdo constante com o Registo Nacional de Utentes
diagndstico (apenas para utentes que possuam registo no SNS)
- Emissdo de receitas e exames em formato
3 — Troca de identidade do utente durante a 1 2 2 desmaterializado, sempre que possivel
prescricao da medicacdo/exames
complementares
Arquivo e Material Gestao do 1 — Desorganizagao do arquivo 1 1 1 - Organizagdo da documentacdo/fichas clinicas de acordo
Clinico aquivo com o critério com periodicidade semanal
2 — Incorreta arrumacdo das fichas clinicas em 2 1 1 - Verificagdo de stocks mensais e consequentemente Coordenacio do
Gestdo do formato papel no arquivo aquisicdo do material em falta. NL’JcIeog de
stock de - Conferéncia aquando da rececdo da encomenda Servicos de
material clinico | 3 — Incorreta verificacdo e distribuicdo do stock - Confirmacdo do material disponivel nos gabinetes antes Sa?] de
de material utilizado em consultdrio 1 2 1 das consultas
Sigilo e Exercicio ético | 1 — Divulgacdo de informagdo confidencial 1 3 3 - Garantia do controlo dos acessos aos dados clinicos pela
Confidencialidade | e profissional existéncia de passwords e filtros informaticos de acesso a
das fungdes 2 — Acesso indevido a informagdo clinica do 1 3 3 diferentes niveis de informagdo
utente
Area financeira Contabilidade | 1 — Cobranga indevida de valores (p.e. 1 2 1 - Confirmacdo do nimero de contribuinte e identidade antes
do Servigo especialidade trocada) da emissao da fatura/recibo
- Elaboragdo da estatistica mensal que confirma o nimero
2 — Erros durante a emissdo de faturas/recibos 1 2 2 de consultas por especialidade médica
(p.e. troca de NIF, identidade do utente) - Conferéncia de caixa ao final de cada dia e a cada entrega
dos valores na tesouraria, sempre por 2 funcionarios
3 — Entregas de valores na Tesouraria ndo 1 1 1 diferentes

coincidentes com o fecho de caixa
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Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupcao e infragoes conexas

1. Identificacdo do Servico: Direcdo de Operacdes - Area de Apoio Geral

Qualificacao do

Areae Principais . o Risco . . . L
P — Atividades Riscos Identificados PO P GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
Q1@ 3
1-Realizagdo de despesa sem cabimento prévio 1 3 2 1-Realizagdo de registos em SAP, existéncia de | 1,2,3- Coordenador
autorizacdo prévia por parte do CG NGAC, coordenador da
) L ) .| AAG, Diretor Técnico,
>-Selecco | do tino d i 1 3 ) 2-Procedimento sequencial hierarquizado de autorizagao CG
-Selecgao incorreta do tipo de procedimento dos procedimentos que passa pelos Coordenadores de
Nucleo, Coordenador da AAG, Diretor Técnico e CG 4- 4.1-N3o se aplica;
~ . . 4.2-
3-Necessidade da compra 1 3 2 3-Aquisices  desenvolvidas com base em pedidos | G AC/Responsével do
solicitados através de ficheiro desenvolvido pelo NGAC,
) o~ o - PEP, coordenador da
onde as ntece55|dade§_ sao hl_dentlﬂc_adaglcc(;nﬂrmfdgs pNeIos AAG, Diretor Técnico,
4-Favorecimento de fornecedores 1 3 2 requerentes e 'respe iva hierarquizagdo de autorizagdes, | (g
que passa por: Responsaveis pelo pedido de compra e
responsaveis pelo PEP e CG 5, 6, 7- Os mesmo de
~ . S e ) 1,2 e 3 e AQAL
5-Corrupgao passiva para ato ilicito 1 3 2 4-(4.1) Utilizacdo, para bens e servigos, sempre que
Contratacio Fase pré- possivel de concurso publico ou aquisicGes ao abrigo de | 9- (9.1) —
ratag, P acordos quadro Coordenador NGAC,
Publica contratual L L o responsével pelo
6-Participagao economica em negécio 1 3 2 (4.2) Procedimento de Ajuste Direto e Consulta, é feito ]
) P ; pedido e Coordenador
um sorteio aleatdrio através da plataforma de compras da AAG
utilizada, com base no CPV da aquisicdo )
7-Tréfico de influéncia 1 3 2 . . , .. (9.2) Projetistas dos
5, 6 e 7- Segregacdo de funcdes ao nivel das varias fases | Nicleos da AIE
dos procedimentos. Multiplicidade de intervenientes. Coordenadoresldos
8-Fraccionamento de despesa 1 3 2 | - Servigos de Auditoria Interna Nicleos, Coordenador
da AIE, Coordenador
8- Procedimento sequencial hierarquizado de autorizacdo | NGAC, e Coordenador
_ , L .. dos procedimentos que passa pelos Coordenadores de | da AAG.
9-Def|,n_|gao de (_:Iausulas juridicas e tecnicas  para 1 3 2 Nucleo, Coordenador da AAG, Diretor Técnico e CG
beneficio de terceiros 10 — NGAC
9-(9.1) — AquisicOes de bens e servigos -Utilizacdo de
1 3 > | clédusulas de cadernos de encargos bem como os artigos | 11- (11.1) Elementos
10- Impedimento de concorrentes do convite/Programa de Concurso baseados nas normas | Nomeados para o juri
. previstas no CCP. Quando existe referéncia a alguma | € Orgao competente
11- Favorecimento de concorrentes 1 3 5 | marca comercial, a mesma é acompanhada por indicaggo
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12 - Execugdo de trabalhos a mais sem devida
autorizagdo

de “tipo ou equivalente”; (9.2) — Empreitadas - Utilizagao
de clausulas gerais de cadernos de encargos baseadas na
portaria 959/2009. Quando existe referéncia a alguma
marca comercial, @ mesma é acompanhada por indicacao
de “tipo ou equivalente”

10-Apresentacdo das declaragdes exigidas no CCP

11- (11.1) Avaliagdo de proposta por juri; (11.2)
Publicitacdo de procedimentos nas plataformas
eletrdnicas e portais dedicados

12-Existéncia de fiscalizagdo e procedimento para
aprovagao de adicionais

para a decisao de
contratar (11.2) NGAC

12- NGAC/
Responsavel do PEP
Coordenador da AAG
Diretor Técnico

CG

Celebragdo do

1 - Realizagdo de despesa sem compromisso prévio

1-Realizacdo de registos em SAP, existéncia de

Técnicos superiores

Ou servigo

2 - Acompanhamento e avaliagdo regulares do
desempenho do contratante, de acordo com o
estabelecido no contrato

3 - Inexisténcia de um controlo rigoroso dos custos do
contrato tendo por pressuposto os valores adjudicados

4 - Inexisténcia ou programacdo deficiente da
calendarizacdo dos trabalhos

5 - Inspecdo ou de ato que certifique as quantidades
e/ou a qualidade dos bens e servigos, antes da emissao
da ordem de pagamento

6 - Incumprimento injustificado de prazos

documentada (guias de entrega assinadas), e servigos
(documentadas com folhas de presenca assinadas)

2 - Fiscalizagdo regular do desempenho do contratante,
de acordo com os niveis de quantidade e/ou qualidade
estabelecidos nos contratos e documentos anexos

3- Controlo rigoroso dos custos do contrato, garantindo a
sua concordancia com os valores adjudicados

4- Calendarizacdo sistematica
5 - Segregacao de funcoes;

- Atos prévios de inspecdo e certificagdo da quantidade e
da qualidade dos bens e servigos

6-O atras referido e existéncia de documentacdo para
justificagdo do ndo cumprimentam (acionando um
processo de aplicacdo de multas ou notas de crédito)

contrato autorizacdo prévia por parte do CG. Assistentes

2 - Participacdo dos mesmos intervenientes na 2 - Workflow hierarquizado sequencial de autorizagdo da | administrativos

negociagdo e redagdo dos contratos adjudicacdo que passa pelos ‘Coordenador do NGAC, | Coordenador do NGAC
Coordenador da AAG, Diretor Técnico e CG Coordenador da AAG
- Publicitacdo da adjudicagdo nas plataformas eletronicas | Diretor Técnico
utilizadas e obrigatdrias CG
- Disponibilizagdo, através das novas tecnologias de
informagdo, de toda a informagdo de caracter
administrativo, nos termos do estabelecido na Lei de
Acesso aos Documentos Administrativos

Cg;\é(r:czjlgéga 1- Desvio, retengao ou ndo entrega do objeto da compra 1-Acompanhamento/verificacdo da recegao dos bens ﬁg‘é:’gg nadores de

Gestores de Edificios
Responsaveis do PEP
Gestores do Contrato
Coordenador do NGAC
Coordenador da AAG
Diretor Técnico

CG
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Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupcao e infragoes conexas

1. Identificacdo do Servico: Area para a Qualidade e Auditoria Interna

Qualificacao do

Areae Principais Atividades . . Risco . . . .
P— Riscos Identificados PO P GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
Q | @ (3)
Auditoria Anélise e tratamento de 1 - Utllizagdo indevida de informagdo | 1 2 1 - Plano Anual de Auditorias Internas
dadqs = =~ confldendal - Plano de Prevengdo dos Riscos de Corrupgdo e
Realizagao de agoes de > - Inad . icacio d o InfracBes Conexas
Auditoria controlo interno (auditoria - Inadequagao na aplicacao de métodos e ] - .
ou outras) técnicas com o objetivo de favorecer efou | 1 2 1 Rotatividade de equipas - N Coordenacgo da
omitir intencionalmente - Acomp_anha'mento e supervisao das atividades AQAI
Auditoria Acompanhamento da desenvolwclas, .
implementacdo das 3 - N&o aplicagdo das politicas, normas, - Segregagao de fungdes
recomendagOes de agdes de | metodologias e procedimentos em vigor, | 4 2 1 - Uniformizagdo de procedimentos
controlo interno e externo aplicaveis as agOes de controlo e auditoria - Formac3o
Gestao do | Gerir riscos identificados 1 - Omissdo intencional de informagdo 1 2 1 - Conferéncia por 22 pessoa Coordenagdo da
Risco - Segregagao de fungdes Dirig':thAeIs dos
- Avaliacdo dos mecanismos de controlo dos riscos Servicos

Pagina 39 de 46




TECNICO
LISBOA

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas do IST

Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupgao e infracoes conexas

1. Identificacao do Servigco: Direcao de Recursos Humanos

Qualificacao do

Areae Principais . o Risco . . . .
P — Atividades Riscos Identificados PO P GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
Q1@ | O3
Departamentos | Recrutamento por | 1 _ Favorecimento de candidatos, através da 1 2 roy- Procedimento concursal conduzido por um juri com um Jaris
Unidades de procedimento divulgacgido de informagio  sobre  os minimo de trés elementos DRH
investigacio concursal procedimentos de avaliacdo - Nomeag3o de juris diferenciados, com um membro fixo
: da DRH pertencente aos mesmos (quando aplicavel) ou DSl
Servigos um membro dos dérgaos da escola (quando aplicavel) Vice-Presidente para a

administrativos e
de apoio técnico

2 — Favorecimento de candidatos, por nao
considerar o incumprimento de requisitos

- Atas publicas com fundamentacdo das decisoes

- Apoio ao procedimento por técnicos da DRH

- Exigéncia de documentos comprovativos

- Desmaterializacdo de todo o processo de contratacdo
- Plataforma de producdo automatica de editais

- Homologagdo pelo Reitor, ou por delegagdo de
competéncias no Presidente do IST

gestdo administrativa
Presidente

Departamentos Recrutamgnto por 1 - F_’roposta de adn"_lisség de do_c_entes ou 1 2 1 - Obrigatoriedade de pareceres Departamentos ou
Unidades de convite investigadores  com - ligabes ~ familiares - ou - Apreciacdo das propostas pelo Conselho Cientifico e | centros de investigagdo
investigacdo outras pelo Conselho de Gestao cC

- Autorizagao pelo Presidente G
Presidente

Departamentos Controlo de 1 — Investigadores com contrato a termo nao 1 2 1 - Controlo pelos responsaveis de unidade de investigacio Departamentos ou
Unidades de presenga de prestam o trabalho previsto e, inclusivamente, ou do projeto unidades de
investigacio investigadores nao comparecem no IST - Registo de tempo alocado aos projetos ou registo de investigacdao

assiduidade DRH
DRH Processamento de | 1 — Processamento de vencimentos e descontos 1 2 1 - Segregacgo de funcdes: DRH

vencimentos

inexato ou alterado

- Registo de alteragdo das situagdes contratuais
- Processamento de assiduidade

- Processamento de vencimentos

- Transferéncia de vencimentos

- processamento e registo contabilistico

Conselho de Gestao
Direcdo Contabilistica

Pagina 40 de 46




TECNICO
LISBOA

Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas do IST

- Controlo e validacdo das alteragbes através de
documento escrito — anotagdes (verificacdo interna DRH)

- Andlise/verificagdo interna da qualidade dos dados em
SAP — validagdo [a implementar]

DRH Informagdo/ 1 - Divulgagdo indevida de informacdo - Restricdo de acesso aos processos e documentos [em DRH
documentos constante dos processos dos trabalhadores desenvolvimento | restrito a alguns trabalhadores]
confidencials 2 — Alteraciio de documentos ou registos - Monitorizagdo e registo de todos os acessos [em
desenvolvimento]
- Acompanhamento presencial das consultas efetuadas
por pessoas externas a DRH e/ou garantia de
seguranca/robustez informatica na disponibilizacdo
digital da informacdo
- Expurgagdo dos dados pessoais
- Reunides periddicas da equipa de privacidade do IST
para garantia de acompanhamento das questdes
relacionados com o cumprimento do RGPD
- Rastreabilidade das alteragGes aos registos informaticos
DRH Emissao de 1 — Declaragdo de informagles inexatas ou - Verificagdo pelo dirigente ou outro trabalhador DRH
declaragdes e omissdo de informagdes desfavoraveis . . DSI
comprovativos - Desmaterializagao documental [em desenvolvimento]
DRH Selegdo de 1 — Preferéncia de candidatos no acesso as - Candidaturas online e/ou em plataforma propria DRH
formandos acdes de formacso profissional no IST (moodle) N L Dirigentes
- Envolvimento dos dirigentes na auséncia/presenca dos
formandos
- Disseminacdo alargadas das acGes de formacdo
DRH Equidade no 1 — Tratamento desigual - Sensibilizagdo individual prévia a aplicagdo das CcG
tratamento da 2 — Utilizagao indevida dos mecanismos de consequéncias previstas na lei ou em regulamento DRH

assiduidade de
todos os
trabalhadores
técnicos e
administrativos

regularizagao de assiduidade existentes

proprio

- Controlo dos mecanismos de assiduidade previstos na
lei ou em regulamentos proprios

- Reforco das agles de formacdo e sessdes de
esclarecimento sobre regimes legais e regulamentos
proprios
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Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupcao e infragdoes conexas

1. Identificacdo do Servico: Area de Gestdo de Recursos Humanos e Académicos do Campus do Taguspark

Qualificacao do

Area e Principais . . Risco . . . i
P Atividades Riscos Identificados PO P GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
@ 1 @ | @
Estudantes Emissdo de 1 - Falsificagdo de declaragBes ou certiddes por | 1 3 2 | —Segregacdo de fungbes e rotatividade dos trabalhadores. Dirigente da
declaragdes e trabalhador (contetdo falso) em troca de favores, — Verificagdo aleatdria por outro trabalhador AGRHA - TP
certiddes dinheiro ou outros bens
Estudantes Matriculas e 1 — Realizagdo de matriculas e inscrigdes fora dos 1 2 1 — As matriculas e inscricdes fora dos prazos efou dos Dirigente da
inscrigdes prazos e/ou mecanismos regulamentares mecanismos regulamentares s6 podem ocorrer mediante AGRHA - TP
prévia autorizagdo/parecer superior
— Verificacdo aleatdria dos processos realizados no ano fora
dos prazos e/ou dos mecanismos regulamentares
Estudantes Lancamento de | 1 — Falsificacdo de notas em troca de favores, 1 3 2 — Conferéncia intermédia e final Dirigente da
notas dinheiro ou outros bens — Segregacao de fungdes e responsabilidade das operagdes AGRHA - TP
— Cruzamento de informagao
— Verificagdo aleatdria por outro trabalhador
Estudantes Atendimento 1 — Favorecimento no atendimento presencial 1 2 1 — Cumprimento da regra do atendimento sequencial e das Dirigente da
legalmente definidas para o atendimento preferencial. AGRHA - TP
— Rotatividade adequada dos trabalhadores
— Mecanismos de afericdo externa dos comportamentos no
exercicio das fungbes
Estudantes Emissdo de 1 — Nao emissdo ou anulagdo indevida de recibos 1 2 1 — Segregagao de fungGes ao nivel da emissdo de recibos e da Dirigente da
recibos por forma a eliminar a receita ou recebimento sua anulagdo e respetiva conferéncia de valores recebidos AGRHA - TP

ficando o trabalhador com o montante recebido
2 — Recebimento de valores sem emissao de recibos
por motivo de falha no sistema informatico.

— Definigdo clara das regras a adotar no caso de falha do
sistema informatico

— A anulagdo de recibos s6 pode ocorrer mediante justificacdo
pelo responsavel ou por trabalhador designado para o efeito
— Arquivo dos recibos anulados com todas as vias emitidas e
devidamente sinalizados como anulados
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Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupcao e infragoes conexas

1. Identificacdo do Servico: Area de Gestdo Administrativa e Financeira do Taguspark

Qualificacao do

Areae Principais . o Risco . . . L
P — Atividades Riscos Identificados PO P GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
Q@] 3
Gestdo de
Stocks/ Registo de bens | 1 — Registo inadequado de bens 2 1 1 - Leitura de cddigo de barras, artigos do armazém
Economato
1 — Extravio de processos ou calamidades no - Consolidar a implementagéo do sistema de
Documentacao Arquivo A P 1 2 1 digitalizacdo de processos, aumentando o nimero
arquivo fisico d
e processos
1 — Verificar se a elegibilidade da despesa de - Criar Brocedlmentos internos para acompanhar a
Despesa/ . execugao orgamental
Orgamento cabmento SCS rggb?r%Zn(tJa?rg:? thac; sem autorizagdo prévia ' 2 ' - Controlo efetuado pela central de Compras- DOT Coordenagdo AGAFT
P a0 p Segregacao de funcles 5
. Processamento | 1 — Nao faturar ao cliente, ou faturar valores - Segregagao_ qe fungbes entre quem emite a fatura
Receita da receita incorretos 1 2 1 e quem a solicita
- Conferéncia da faturacdo emitida
Receita Recebimentos | 1 — Apropriagdo indevida de valores 1 2 1 - Conferéncia de caixa e receitas recebidas
- Segregagao de fungdes
1- Acelﬁar despesas que nao se enquadram nas - Divulgar o Manual de Fundo de Maneio
Fundo de e normas internas NN .
. Reposigao . s 1 2 1 - Informar sobre as diretrizes internas recebidas
Maneio 2 — Aceitar despesas sem justificacao e/ou

devidamente autorizadas

por a Diregao
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Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas do IST

Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupcao e infragoes conexas

1. Identificacdo do Servico: ASA - Area de Servicos Administrativos do Campus Tecnolégico e Nuclear

Qualificacao do

Prl:):‘:asseos :trnlvlﬁ:::ess Riscos Identificados - RIIS:O = Medidas preventivas e corretivas S
(1) (2) (3)
Area de Servigos Controlo de 1 — AlteragOes efetuadas a assiduidade 1 1 1 - Todas as alteracdes feitas devem ser autorizadas | Coordenador do NPRH
Administrativos do assiduidade dos funcionarios investigadores superiormente Coordenador da ASA
CTN;
Emissdo de 1 — Emissao de declaragdes a pedido do 1 2 1 - Utilizagdo de dados que constam do processo individual, | Coordenador do NPRH
Nucleo de declaragoes interessado, sem o devido fundamento possiveis de serem aferidos Coordenador da ASA
Projetos e
Recursos Arquivo dos processos | 1 — Acesso indevido a informagdo 1 1 1 - Acesso restrito aos espagos onde estdo guardados os | Coordenador do NPRH
Humanos individuais de confidencial processos individuais, os contratos e protocolos Coordenador da ASA
funcionarios, de
contratos e protocolos
de projetos
Area de Servigos Recebimentos em 1 — Perca ou roubo dos valores recebidos 1 2 1 - Todos os recebimentos em numerario devem ser | Coordenador do NRF
Administrativos do numerario relativos a rececionados na presencga de pelo menos 2 funcionarios | Coordenador da ASA
CTN; inscricdes em
conferéncias
Nucleo de
Recursos
Financeiros
Area de Servigos Rececdo e expedigdo 1 — Extravio de correspondéncia interna 1 2 1 - Elaboragdo de protocolos de forma a permitir a | Coordenador do NA
Administrativos do de correspondéncia localizagao de documentos Coordenador da ASA
CTN;
Servicos de transporte | 1 — Utilizacdo de viaturas sem devida 1 1 1 - Todas as utilizagdes de viatura obedecem a uma | Coordenador do NA
Nicleo de autorizagdo confirmagdo prévia e a marcagdo em agenda eletronica Coordenador da ASA
Assessoria - No caso de missdes conjuntas é obrigatdrio a respetiva
autorizacdo para a sua realizacdo e utilizacdo da viatura
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Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas do IST

Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupcao e infragoes conexas

1. Identificacdo do Servigo: Direcao de Servigos de Informatica

Qualificacao do

Area e Principais . o Risco . . . .
P— Atividades Riscos Identificados PO P GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
Q1@ 3
- Validagéo prévia do cédigo que é colocado em produgéo.
1 — Introdugéo de cédigo malicioso ou vulneravel a ataque 1 3 2 basszggr:rﬁa’;)agep;ﬁzzzgzabllIdades de gestdo de codigo e de DSI
- Auditabilidade de todo o cddigo que executa em producgado
Desenvolvimento - ACLs adequados
e manutencéo de ; < o
aplicac;éesg 1 — Consulta de informago n&o justificada 3 1 2 i Egggcao das pessoas com privilégios DSI
Gestéo de - ACLs adequados DSI/CG/Servi
aplicagdes e - i 5 i - Redug&o das pessoas com privilégios €rvicos
DSI monitorizacdo de 1 — Passagem de informag&o e entidades externas. 2 3 3 " Logs ¢ p priviieg Sdministrativos
sistemas
- ACLs adequados DSI/CG/Servi
Andlise e 1 — Alterag&o / Manipulag&o de informag&o 1 2 1 - Reducéo das pessoas com privilégios / - ./ ervicos
- Logs administrativos
tratamento de
dados - Inclus&o de licencas no software
1 — Passagem de cddigo privado a entidades externas. 2 1 1 DSI
Gestio de - Otimizagdo de procedimentos de controlo de acessos,
identidades e 1 — Consulta de informag&o ndo justificada e quebra de sigilo 2 2 2 autorizagdo, autenticagdo e definigdo de perfis e permissdes DSI
perfis de acesso
- Registos de atividade em processos
Gestdo de . e = . . - Controlo de privilégios adequados . - .
processos 1 — Risco de perda, modificagdo ou adulteragdo de informagéo 1 2 1 - Formaggio aos utilizadores sobre cuidados a ter nas sessdes DSI/ Servigos Administrativos
abertas em computadores, aplicagdes e sites Web
- Automatizar a mudanga obrigatéria de password na 12
Gestdo das e ) autenticacdo DSI
DSI passwords 1 — Utilizaggo indevida de passwords 2 2 2 - Formagdo aos utilizadores sobre cuidados a ter na escolha e
utilizagdo de passwords
g:sjgﬁzgzoprerﬁs 1 — Acesso ilegitimo aos recursos informaticos 1 2 1 - Implementagao de mecanismos de controlo de autorizagdes DSI
1 — Explorago de vulnerabilidades dos sites web e aplicagdes - AtualizagBes periddicas do software
Ciberseguranca que ponham em causa a disponibilidade dos mesmos ou a 2 3 3 - Auditgrias periddicas a seguranga dos sistemas de informagdo DSI/CG
confidencialidade/integridade da informagio - Criagdo de equipa de resposta a incidentes de seguranca
Manutencdo _ - ) . - Definir um ciclo de vida para a selegdo, aquisicdo, manutengdo
infraestrutura 1 — Manutenggo de infraestruturas tecnoldgicos 2 3 3 e abate da infraestrutura tecnolégica DSI
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Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas do IST

Identificacao das principais atividades suscetiveis a riscos de corrupcao e infragoes conexas

1. Identificacdo do Servico: Laboratorio de Analises (LAIST)

Qualificacao do

Pr‘(\)::?ez: i :I;I\?:il::;ss Riscos Identificados PO R'Is: 0 GR Medidas preventivas e corretivas Responsaveis
Q1 @ 3
Prestacdo do Andlises 1 — Manipulagdo de resultados analiticos 1 3 2 - Acompanhamento e validagdo de resultados por Coordenadores de Nucleo
servigo quimicas e diversos responsaveis
microbioldgicas - Forte componente de rastreabilidade dos Coordenador do LAIST
resultados, decorrente da acreditagdo do
Laboratério (ISO/IEC 17025), que implica Diretora-Adjunta do LAIST
auditorias internas e externas frequentes
Aquisicdo de Selecdo de 1 — Selecdo de fornecedor especifico em ajustes diretos, 2 1 1 - Reforgar a sensibilizagdo dos responsaveis pelos Coordenador do LAIST
bens e fornecedores dada a qualidade do fornecimento em aquisicGes pedidos de abertura dos processos para a
servigos anteriores consulta de fornecedores alternativos, ainda que Diretora-Adjunta do LAIST
se tratem de ajustes diretos
Aquisicao de Selegdo do 1 — Utilizacdo do ajuste direto ao invés da consulta 2 1 1 - Reforcar a sensibilizagdo dos responsaveis pelos Responsavel pela Area
bens e procedimento | prévia, dada a maior facilidade e rapidez dos processos pedidos de abertura dos processos para a melhor Administrativa do LAIST
servigos de aquisicdo planificacdo possivel das necessidades de
aquisicoes  (apesar da volatilidade das Coordenador do LAIST
necessidades) e para o recurso a consulta prévia,
sempre que possivel Diretora-Adjunta do LAIST
Aquisicao de Gestao do 1 — Utilizagdo indevida do fundo 1 1 1 - Qualquer despesa ¢ sujeita a verificagdo pelos Responsavel pela Area
bens e Fundo de servigos centrais; as aquisicdes sdo verificadas Administrativa do LAIST
servigos maneio pela Responsavel pela Area Administrativa do

LAIST e controladas e
Coordenador do LAIST

aprovadas pelo

Coordenador do LAIST
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