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PLANO ANUAL DE AUDITORIAS INTERNAS 2018

INTRODUCAO

O presente Plano Anual de Auditorias Internas, contempla o planeamento das a¢des de auditoria

para o exercicio de 2018 e estd inserido no Plano Anual de Atividades da AQAI

A Auditoria Interna devera pautar as suas atividades por forma a garantir a legalidade e a
legitimidade dos atos e o alcance dos resultados quanto a economicidade, a eficiéncia e a

eficacia da gestdo, propondo recomendacdes que visem a melhoria da gestao.

A AQAI, pese embora, tenha a sua atividade centrada na realizacdo de acdes de auditoria
desenvolve também acdes de verificacdo, acbes de monitorizacdo e acdes colaborativas, estas

Ultimas com caracteristicas essencialmente preventivas e de cooperagdo com os servigos.

AUDITORIA INTERNA

Na sua vertente de auditoria a Area para a Qualidade e Auditoria Interna pretende efetuar
auditorias com o objetivo de apreciar a legalidade dos atos, avaliar o desempenho e a gestdo
administrativa dos servigos tendo em vista a sua eficiéncia, eficicia e equidade promovendo a
monitoriza¢do e a consciéncia internas para a melhoria dos processos, assim como, as tarefas

de controlo realizadas pelos diferentes niveis de responsabilidade da estrutura organizativa.

CRITERIOS PARA ELABORACAO DO PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA

O Plano Anual de Auditorias Internas para o exercicio 2018 foi elaborado em consonancia com
o previsto no Plano de Atividades, normas internas, procedimentos, diretrizes adotadas e de
acordo com as orientagdes e necessidades da gestdo, tendo igualmente em conta, o Plano de

Prevencdo de Riscos de Gestao, incluindo os Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas

As atividades foram planeadas de acordo com a capacidade de execucdo da Area Auditoria
Interna, considerando o quantitativo de auditores existentes e outras atividades que decorrem

na vertente de Processos e Qualidade.
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Podem ainda ser realizadas auditorias extraordinarias por ocorréncias ndo previstas ou que

venham a ser superiormente determinadas.

OBJETIVO E DESCRICAO DOS TRABALHOS

Um dos objetivos da Auditoria Interna é a avaliacdo, adequacao e eficdcia do sistema de controlo
interno dentro da instituicdo. As auditorias serdo realizadas através do acompanhamento dos
processos, testes de procedimento, testes de conformidade, utilizacdo de amostragem assim
como de outras ferramentas consideradas necessdrias no decorrer dos trabalhos. Assim

pretende-se essencialmente com a auditoria interna:

= Avaliar a adequacgdo dos controlos e procedimentos internos, com vista a mitigar os
riscos relacionados com diversos procedimentos implementados;

= Facultar a gestdo informacdes precisas, concisas e objetivas que reflitam a realidade;

= Salvaguardar os ativos e atingir um controlo eficiente sobre os aspetos vitais da
atividade;

= Possibilitar a detecdo de erros, fraudes, a localizacdo de desperdicios, promovendo a
conformidade e a melhoria continua;

= Apreciar a legalidade dos atos, a regularidade, a eficdcia, a eficiéncia, a pertinéncia e a
coeréncia dos atos administrativos.

= Avaliar a eficiéncia e o grau de seguranca dos sistemas de controlos internos existentes;

= Verificar a aplicagdo das normas internas, da legislacdo vigente e das diretrizes tracadas
pela Gestao;

=  Contribuir para a melhoria do desempenho organizacional;

= Avaliar a eficiéncia, a eficacia e a economia na aplicacdo e utilizacdo dos recursos;

=  Promover a qualidade acompanhando com independéncia e imparcialidade e de forma
sistematica a organizac¢do e funcionamento dos servicos,

=  Apresentar sugestdes de melhoria apds a execuc¢do dos trabalhos de auditoria.

MONITORIZACAO DO DESEMPENHO DAS AUDITORIAS

De acordo com as boas praticas internacionais e de acordo com o procedimento jd instituido na
Area, a atividade de auditoria é objeto de uma avaliacdo junto do responsével, através do envio
de questiondrio padronizado de modo a que o seu destinatdrio se possa pronunciar,
nomeadamente sobre a importancia da matéria analisada, sobre a pertinéncia e exequibilidade

das recomendagdes formuladas e sobre o desempenho dos auditores.
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CONSIDERACOES GERAIS

Tendo em vista que ndao ha como auditar todas as areas e setores em um mesmo exercicio,
foram escolhidas as areas por critério de hierarquizacao de riscos, uma vez que, pela dimensao
da instituicdo, existe mais trabalho a ser realizado do que a capacidade da Auditoria Interna
realizar em um Unico exercicio. Os resultados das atividades de auditoria serdo levados ao
conhecimento da Gestdo para que tomem conhecimento e adotem as providéncias que se
fizerem necessarias. As constatacdes, recomendacdes e sugestdes farao parte do relatério de

auditoria.

Ao longo do exercicio, as atividades e o cronograma de execucdo dos trabalhos de auditoria
poderdo sofrer alteracdes em funcdo de fatores que influenciem a sua execucdo no periodo

estipulado

RESULTADOS ESPERADOS

Pretende-se com a auditoria interna, para além da compreensdo das atividades das diversas
areas, avaliar a adequacdo dos controlos e procedimentos internos (com vista a mitigar os riscos
relacionados com diversos procedimentos implementados), facultar a administracdo
informacdes precisas, concisas e objetivas que reflitam a realidade; salvaguardando os ativos e
atingir um controlo eficiente sobre os aspetos vitais da atividade; permitir alcancar o maximo
de resultados com o minimo de recursos humanos, materiais e financeiros; possibilitar a detecao
de erros, fraudes, promovendo a conformidade e a melhoria continua com o objetivo de

acrescentar valor e melhorar as operacdes e os resultados da Escola.
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Auditorias Internas a realizar em 2018

Atividades Jan Fev | Mar | Abr | Mai Jun Jul Ago | Set | Out | Nov | Dez

Auditoria ao NGAC Anadlise dos sistemas de controlo e verificagdo
(auditoria iniciada em 2017)

Elaboragdo de Relatério

Auditoria aos processos de
reembolso na plataforma do IST
(auditoria iniciada em 2017) Elaboracdo de Relatério

Verificagdo e analise dos processos

Andlise e levantamento de informacdo

Auditoria aos processos de cobranga
de propinas, taxas e outros
emolumentos na Area de Graduagao |Analise dos sistemas de controlo e verificagdo

Trabalho de campo

Elaboragdo de Relatério

Auditoria aos processos de cobranca |Analise e levantamento de informacdo

de
. Trabalho de campo
propinas, taxas e outros
emolumentos na Area de Pos- Andlise dos sistemas de controlo e verificacdo
Graduagdo
Elaboragdo de Relatério

Andlise e levantamento de informacdo -_

Auditoria ao processo de gestdo de |Trabalho de campo
pautas na Area de Graduagdo

Andlise dos sistemas de controlo e verificagdo

Elaboragdo de Relatério

Estudo do processo

Trabalho de campo

Relatério / Execugdo

Férias

B0
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